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ความเป็นมาและความส าคัญ 
 

ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1      
การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติน้ี  ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ
ของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจ  
และยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถ่ิน การกระจายอ านาจตัดสินใจ   
การอ านวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน  ทั้งนี้ โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน 
และพระราชกฤษฎีกาว่าด้ วยหลั ก เกณฑ์ และวิ ธีการบริห ารกิ จการบ้ านเมื อ งที่ ดี  พ .ศ.  ๒๕๔๖ 
มาตรา ๑๓ ก าหนดให้คณะรัฐมนตรีจัดให้มีแผนการบริหารราชการแผ่นดินตลอดระยะเวลาการบริหารราชการ 
ของคณะรัฐมนตรี  และมาตรา ๑๖ ให้ ส่ วนราชการจัดท าแผนปฏิบั ติ ราชการของส่ วนราชการนั้ น  
โดยจัดท าเป็นแผนสี่ปง ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดินดังกล่าว ในแต่ละปงงบประมาณ 
ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปง โดยระบุสาระส าคัญเกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการ  
ของส่วนราชการ เปูาหมายและผลสัมฤทธ์ิของงาน รวมทั้งประมาณการรายได้และรายจ่ายและทรัพยากรอื่น 
ที่จะต้องใช้ เสนอต่อรัฐมนตรีเพื่อให้ความเห็นชอบ   โดยส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้จัดท ายุทธศาสตร์ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2564 เพื่อก าหนดทิศทางในการปฏิบัติราชการที่ชัดเจน และสามารถใช้ 
เป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเปูาหมายตามอ านาจหน้าที่ที่ก าหนด พร้อมทั้งน ายุทธศาสตร์ดังกล่าว 
ใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานต ารวจแห่งชาติ และหน่วยงานในสังกัด 
รวมถึงจัดท าค าของบประมาณ ประจ าปงงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

ความส าคัญ 
  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้น าผลการทบทวน/ปรับปรุงเปูาหมาย กลยุทธ์ ผลผลิต/โครงการ 
กิจกรรม ตัวช้ีวัดผลส าเร็จ และแผนงานบูรณาการ ในปงงบประมาณรายจ่ายประจ าปงงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2559  มาทบทวน/ปรับปรุงเปูาหมายฯ  
ให้สอดคล้องกับร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปง (พ.ศ. 2560 – 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) เปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) นโยบายรัฐบาล  
และยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๖๔ ดังนี ้
 1) ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปง (พ.ศ. 2560 – 2579) ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ
หลักส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีจ านวน 2 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง  
และยุทธศาสตร์ที่  6 : ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ที่ เกี่ยวข้องกับภารกิจหลักส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีจ านวน 2 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่  5 :  
การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนาประเทศสู่ความมั่งค่ังและยั่งยืน และยุทธศาสตร์ที่ 6 :  
การบริหารจัดการในภาครัฐ การปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย   
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 3) เปู าหมายการพัฒนาที่ ยั่ งยื น ( Sustainable Development Goals) (SDGs) 
คณะอนุกรรมการ ขับเคลื่อนเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน มีมติเมื่อวันที่ 27 มกราคม 2559 ให้ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ เป็นหน่วยงานสนับสนุนในการขับเคลื่อนฯ จ านวน 5 เปูาหมาย จาก 17 เปูาหมาย ได้แก่ 

 3.1 เปูาหมายที่ 3 สร้างหลักประกันว่าคนมีชีวิตที่มีสุขภาพดีและส่งเสริมสวัสดิภาพ
ส าหรับทุกคนในทุกวัย  

 3.2 เปูาหมายที่ 4 สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุม 
และเท่าเทียมและสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 3.3 เปูาหมายที่ 10 ลดความไม่เสมอภาคภายในและระหว่างประเทศ 
 3.4 เปูาหมายที่ 14 อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเลและทรัพยากร 

ทางทะเลอย่างยั่งยืนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 3.5 เปูาหมายที่ 16 ส่งเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรม และสร้างสถาบันที่มีประสิทธิผล รับผิดรับชอบ และครอบคลุมในทุกระดับ 
4) นโยบายรัฐบาล พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลงต่อสภานิติบัญญัติ

แห่งชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 12 กันยายน 2557 ว่า “นโยบายน้ี จะเป็นผลสัมฤทธ์ิก็ต่อเมื่อมีการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการรองรับอย่างเป็นรูปธรรม โดยก าหนดหน่วยงานที่จะต้องปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการและงบประมาณ 
ที่ชัดเจน สามารถใช้ติดตามการท างานและตรวจราชการได้ รัฐบาลจะได้มอบหมายให้ทุกส่วนราชการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการเช่นว่าน้ี โดยจ ากัดกรอบระยะเวลา 1 ปง ตามปงงบประมาณและระยะเวลาของรัฐบาล” 
    
ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๖๔  

แนวทางที่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ใช้ในการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ  
เกิดจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกขององค์การ (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และปัจจัยคุกคาม)  
โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญของ ตร. ที่น าไปสู่การปฏิบัติดังนี้ 

วิสัยทัศน์ (Vision) :  “เป็นต ารวจมืออาชีพ เพ่ือความผาสุกของประชาชน” 
ค าว่า “ต ารวจมืออาชีพ” คือ  ต้องเป็นข้าราชการต ารวจที่มีความรู้ ความสามารถ รู้ลึก รู้รอบ รู้จริงในงาน 
ที่ท าและต้องเป็นคนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน เสียสละ ต้องขยัน และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง     

ค่านิยมส านักงานต ารวจแห่งชาติ  :  ค่านิยม  (Core Values)  หมายถึง ความคิด 
หรือความเช่ือร่วมกันขององค์การซึ่งได้รับการพิจารณาแล้วว่า มีคุณค่า มีประโยชน์ ถูกต้องเหมาะสม  
ดีงาม สมควรประกาศไว้เพื่อก ากับให้บุคลากรในองค์การยึดถือและประพฤติปฏิบัติตาม  ได้แก่  สมรรถนะ
(Competency) สุจริต เป็นธรรม  (Overall  Fairness)  ประชาชนเป็นศูนย์กลาง  (People Oriented)  
และบริการด้วยใจ  (Service Mind) 
   สมรรถนะ (Competency) หมายถึง  ความรู้ ทักษะ และพฤตินิสัยที่จ าเป็น 
ต่อการท างานของบุคคลให้ประสบผลส าเร็จสูงกว่ามาตรฐานทั่วไป  
   สุจริตเป็นธรรม (Overall Fairness) หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส  
เสมอภาค เที่ยงธรรม สามารถตรวจสอบได้   
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   ประชาชนเป็นศูนย์กลาง (People Oriented) หมายถึง  การปฏิบัติหน้าที่ 
ของข้าราชการต ารวจต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ ทั้งอ านวย 
ความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน 
   บริการด้วยใจ (Service Mind) หมายถึง  การมีจิตส านึกและให้บริการประชาชน
ด้วยความเต็มใจอย่างเท่าเทียมกัน 

พันธกิจ   
   ๑) ถวายความปลอดภัยส าหรับองค์พระมหากษัตริย์ พระราชินี พระรัชทายาท ผู้ส าเร็จ
ราชการแทน พระองค์พระบรมวงศานุวงศ์ ผู้แทนพระองค์และพระราชอาคันตุกะ ให้บังเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
   ๒) บังคับใช้กฎหมาย อ านวยความยุติธรรม ให้บริการประชาชนด้วยความเสมอภาค
เป็นธรรมตามหลักธรรมาภิบาล 
   ๓) รักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
และชุมชน และรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักร ให้เป็นที่เช่ือมั่นและศรัทธา 

ประเด็นยุทธศาสตร์  เปา้ประสงค์ และกลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพ่ือตอบสนอง 
นโยบายรฐับาล 

เปูาประสงค์ : ๑.๑ ภารกิจที่ได้รับมอบหมายเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
กลยุทธ์     ๑.๑.๑ เพิ่มขีดความสามารถของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ 

ตอบสนองต่อภารกิจตามนโยบายรัฐบาล โดยมุ่งเน้น 
ภารกิจส าคัญ ดังนี้ 
๑) ปกปูอง เทิดทูน พิทักษ์รกัษาสถาบันพระมหากษัตริย์ 
๒) ปูองกันและปราบปรามยาเสพติด 
๓) แก้ไขปัญหาความมั่นคงในจังหวัดชายแดนภาคใต้  
4) รักษาความปลอดภัยให้กับนกัท่องเที่ยว 
5) ควบคุมปราบปรามแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย 
6) ปูองกันปราบปรามอาชญากรรมทีม่ีลักษณะเฉพาะทาง 
7) ปฏิบัติการด้านต่างๆ ที่กระทบต่อความมั่นคง  
8) ขับเคลื่อนการปฏิบัติการเพื่อรองรับการเข้าสู ่

ประชาคมอาเซียนของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
9) รักษาความสงบเรียบร้อยเพื่อความปลอดภัยในชีวิต 

และทรัพย์สินของประชาชน 
10) การรกัษาความปลอดภัยและอ านวยความสะดวก 

ด้านการจราจร 
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เปูาประสงค์ : ๑.๒ ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน 
กลยุทธ์             - เพิ่มประสิทธิภาพการปูองกันและปราบปรามอาชญากรรมที่สร้าง  

                                                            ความเดือดร้อนแก่ประชาชน ชุมชนและที่มีผลกระทบต่อสังคม 
        ในทุกระดับ 

เปูาประสงค์ : ๑.๓ มีระบบและกระบวนงานที่ตอบสนองนโยบายรัฐบาลที่มีประสิทธิภาพ 
                               กลยุทธ์              ๑.๓.๑ ปรับปรุง พัฒนาระบบงานและกระบวนงานของ 

หน่วยงานรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพ 
     ๑.๓.๒ ประชาสัมพันธ์กระบวนงานและมาตรการในการด าเนินงาน 

ให้แก่ประชาชนได้รับรู้ 
เปูาประสงค์ : ๑.๔ มีเทคโนโลยี อุปกรณ์ และเครื่องมือพิเศษ รวมทั้งระบบ  

สารสนเทศอัจฉริยะ 
                               กลยุทธ์   ๑.๔.๑ น าระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมมาใช้ในการ 
                                                              ปฏิบัติงาน 
    ๑.๔.๒ พัฒนาคุณภาพของระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้ 
                                                              ครบถ้วน ทันสมัย มีการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงาน 
                                                              ทั้งภายในและภายนอก 
    ๑.๔.๓ ก าหนดกรอบอัตราและจัดหาอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้                                              
                                                              พิเศษที่ทันสมัยให้เพียงพอและเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 
    ๑.๔.๔ พัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการใช้อุปกรณ์เครื่องมือ                           
                                                                              เครื่องใช้พิเศษ 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ : การพัฒนางานต ารวจให้โปร่งใส มีมาตรฐาน 
เปูาประสงค์ : ๒.๑ สังคมและประชาชนเช่ือมั่นต่อองค์การต ารวจ  

                               กลยุทธ์  ๒.๑.๑ พัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน ทั้งจาก 
                                                             ภายในและภายนอกองค์การ 
   ๒.๑.๒ น ามาตรการปูองกันปราบปรามการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
               มาบังคับใช้กับข้าราชการต ารวจที่ประพฤติมิชอบอย่างจริงจัง 
   ๒.๑.๓ มุ่งมั่นท างานเพื่อภาพลักษณ์ของต ารวจให้เป็นที่ยอมรับ 
            ของสังคมและประชาชน 

  ๒.๑.๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ โดยยึดถือศักดิ์ศรี จริยธรรม   
                   และหลักภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่มีต่อสังคม 

   ๒.๑.๕ เสริมสร้างและพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมข้าราชการต ารวจ 
                  ในทุกระดับ 
 
 



๗ 
 

เปูาประสงค์ : ๒.๒ ผู้รบับริการมีความพึงพอใจต่อการปฏิบตัิงานของต ารวจ 
           - ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการและการปฏิบัติงาน 
                                                         ของต ารวจ 
           - ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน 
                               กลยุทธ์          ๒.๒.๑ ให้ความส าคัญกับการให้บริการด้วยความรวดเร็ว ถูกต้อง 
                เป็นธรรม โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

๒.๒.๒ เพิ่มขีดความสามารถของสถานีต ารวจในทุกมิติ 
๒.๒.๓ ปรับทัศนคติและวิธีการท างานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ  

 โดยยึดประชาชนและชุมชนเป็นศูนย์กลาง 
๒.๒.๔ น าประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจการต ารวจ 
๒.๒.๕ ด าเนินกิจกรรมที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหาของชุมชนและ 

 สังคม 

เปูาประสงค์ : ๒.๓ มีกระบวนงานทีโ่ปร่งใสมีมาตรฐาน  
 - มีกระบวนงานที่มาตรฐาน เป็นที่ยอมรับของประชาชนและ 
   หน่วยงานต่าง ๆ 
 - มีการตรวจสอบการปฏิบัตงิานที่มปีระสิทธิภาพ 

                               กลยุทธ์    ๒.๓.๑ ก าหนดกรอบมาตรฐาน และปรับปรงุแก้ไขข้ันตอน 
                                                               กระบวนงานและระยะเวลาในการปฏิบัติงานของสถานี 
                                                               ต ารวจและงานบริการประชาชน 

 ๒.๓.๒ ปรับปรงุ พัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานของสถานีต ารวจและ                 
                                งานบริการประชาชน 

 ๒.๓.๓ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กรอบมาตรฐานข้ันตอนกระบวนงาน 
                                                               และระยะเวลาในการปฏิบัตงิานให้ประชาชนรบัรู้ โดยใช้ 

          สื่อต่าง ๆ 
 ๒.๓.๔ พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ ปฏิบัติตาม 

หลกัเกณฑ์และวิธีการตามมาตรฐานคู่มือการปฏิบัติงานที่ 
ก าหนด 

 ๒.๓.๕ เสรมิสร้างและพฒันาข้าราชการต ารวจใหม้ีวินัยและ 
  เคร่งครัดต่อคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของ 
  ต ารวจ 
 ๒.๓.๖ พัฒนางานตรวจสอบภายใน ให้เป็นไปตามแนวทาง 

ประกันคุณภาพการตรวจสอบภายในภาครัฐ 
                                
 



๘ 
 

เปูาประสงค์ : ๒.๔ บุคลากรและหน่วยงานมีครุภัณฑ์ ยุทโธปกรณ์ ยานพาหนะ  
                                                       เครื่องมือเครือ่งใช้ เทคโนโลยสีารสนเทศ เพียงพอตาม 
                                                       มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
                              กลยุทธ์     ๒.๔.๑ ก าหนดกรอบอัตราครุภัณฑ์ ยุทโธปกรณ์ ยานพาหนะ  

 เครื่องมอื เครื่องใช้ เทคโนโลย ี
 สารสนเทศทีท่ันสมัย มีความเหมาะสมตาม 
 มาตรฐานที่ก าหนด 

 ๒.๔.๒ จัดหา ปรบัเกลี่ย และแจกจ่ายครุภัณฑ์ฯ ตามข้อ 2.4.1 
  ให้เพียงพอต่อการปฏิบัต ิ

 ๒.๔.๓ พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน ตรงต่อ 
 การใช้ประโยชน์มีความสะดวกง่ายต่อการจัดเก็บข้อมลูและ 
 สามารถพฒันาให้เช่ือมโยงข้อมลูระหว่างหน่วยงานภายใน 
 และภายนอก 

 

    ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ : การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ
ต ารวจ 

เปูาประสงค์ : ๓.๑ การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชน  
                       ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและใหบ้ริการ  
                       มีความเข้มแข็ง 

          กลยุทธ์    - ส่งเสริมสนับสนุนใหป้ระชาชนเครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชน 
                                  เข้ามามีส่วนร่วมตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนด 

เปูาประสงค์ : ๓.๒ การมสี่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชน 
                       ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและให้บริการ 
                       มีความพึงพอใจ 

       กลยุทธ์   ๓.๒.๑ ส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติและ/หรือใหร้างวัลตอบแทนคุณ   
                                                             ความดีแก่ประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนทีเ่ข้า 
                                                             มามีส่วนร่วมในกิจการต ารวจ 
    ๓.๒.๒ สนับสนุนเงินค่าตอบแทนและสวัสดิการให้กบัประชาชน 
                                                             และเครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนตามความเหมาะสม 
    ๓.๒.๓ ปรบัปรุง พัฒนารูปแบบ วิธีการปฏิบัติ ตลอดจนแนวทาง 
                                                             การประเมินผลการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนเครอืข่าย 
                                                             ภาครัฐ และภาคเอกชนให้มีความชัดเจน  สามารถน าไป 
                                                             ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม  มีความเหมาะสมกับสภาพ 
                                                             ปัญหาและความต้องการของประชาชนในพื้นที ่
 



๙ 
 

เปูาประสงค์ : ๓.๓ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสัง่ และข้อบงัคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
                       เอื้อต่อการเข้ามามสี่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐและ 
                       ภาคเอกชน 

                              กลยุทธ์    ๓.๓.๑ บูรณาการกลไกที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอก 
องค์การให้มีการเช่ือมโยงการด าเนินงานการมีส่วนร่วม 
ของประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนให้มี 
เอกภาพ ลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน 

 ๓.๓.๒ ปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่งและข้อบังคับ 
ต่าง ๆ ที่เป็นอุปสรรคต่อการเปิดโอกาสให้ประชาชน  
เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน 

เปูาประสงค์ : ๓.๔ หน่วยงานและบุคลากรน าแนวคิดการมสี่วนร่วมของประชาชน  
                       เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชน มาใช้ในการแก้ไขปัญหา 
                       อาชญากรรมและให้บริการประชาชน 

                              กลยุทธ์             ๓.๔.๑ ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของข้าราชการต ารวจและ 
เปูาหมายการท างานของหน่วยงานทกุระดบัให้ยึดถือ 
การมสี่วนร่วมของประชาชนในการท างานตามแนวคิด  
Community Policing 

 ๓.๔.๒ จัดท าฐานข้อมลูในเรือ่งการมสี่วนร่วมของประชาชน ได้แก่  
ทะเบียนอาสาสมัครเครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน  
ประเภทและชนิดของกิจกรรมที่ด าเนินการและให้สามารถ 
เช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมและ 
หน่วยงานอื่น ๆ 

 ๓.๔.๓ ปรับโครงสร้างหน่วยงานและระบบต าแหน่งใหส้อดคล้อง 
กับการมสี่วนร่วมของประชาชน 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ : การสรา้งความเข้มแข็งในการบริหาร 
เปูาประสงค์ : ๔.๑ การบรหิารโดยยึดหลกัการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

                               กลยุทธ์    ๔.๑.๑ การบรหิารที่มุ่งเน้นผลงานตามแผนยุทธศาสตร์ 
 ๔.๑.๒ พัฒนาระบบการจัดท าแผนงานงบประมาณ ขับเคลือ่น 

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน ทั้งในระดับ 
องค์การและระดับบุคคลให้มปีระสทิธิภาพ 

 ๔.๑.๓ พัฒนาองค์การและโครงสร้างองค์การใหม้ีความสอดคล้อง 
ต่อความเปลี่ยนแปลง 
 



๑๐ 
 

เปูาประสงค์ : ๔.๒ ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องและประชาชนผูร้ับบริการมีความพึงพอใจต่อ 
                       การบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

                               กลยุทธ์    ๔.๒.๑ สร้างบรรยากาศแวดล้อมใหจู้งใจต่อการปฏิบัตงิาน 
 ๔.๒.๒ สร้างวัฒนธรรมขององค์การให้เอื้อตอ่การปฏิบัติงาน 
 ๔.๒.๓ วางระบบการจัดการด้านสวัสดิการ ให้เหมาะสมและ 

เพียงพอตอ่การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
 ๔.๒.๔ พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลให้มี 

ความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่ ยึดหลักสมรรถนะ  
ความรู้ความสามารถ ความโปร่งใสและเป็นธรรม 

 ๔.๒.๕ ปรับปรงุเงินเดือนและค่าตอบแทน ใหเ้หมาะสมกบั 
วิชาชีพ สายงานและความเสี่ยงภัย เพื่อให้ด ารงชีวิตใน 
สังคมได้อย่างมีเกียรติและสมศักดิ์ศร ี

 ๔.๒.๖ จัดท าและพฒันาคู่มือการปฏิบัติงานภายในองค์การ 
 ๔.๒.๗ พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีขีดความ 

สามารถสูงเพื่อให้คนดีและคนเกง่ได้รบัการส่งเสริมอย่าง 
ต่อเนื่อง 

 ๔.๒.๘ ส่งเสรมิการพัฒนาสมรรถภาพทางกายและจิตใจ 
 ๔.๒.๙ ส่งเสรมิ แนะน า ฝึกอบรม ให้ความรู้ทักษะทาง 

ด้านวิชาชีพ และการด ารงชีวิต เพื่อเป็นการเตรียม 
ความพร้อมให้แก่บุคลากรกอ่นเกษียณอายุราชการ 

 ๔.๒.๑๐ สร้างจิตส านึกของบุคลากรให้ทุม่เทและอทุิศตนใน 
การท างาน โดยค านึงถึงความคุ้มค่าและต้นทุนใน 
การท างาน เพื่อใหผ้ลงานมีมลูค่าเพิ่มข้ึน 

เปูาประสงค์ : ๔.๓ กระบวนการบรหิารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ 
                               กลยุทธ์     ๔.๓.๑ พัฒนาระบบการบรหิารจัดการด้านยุทธศาสตร์  

ด้านงบประมาณด้านทรัพยากรมนุษย์ ด้านเทคโนโลย ี
สารสนเทศและด้านการตรวจราชการ 

๔.๓.๒ ก าหนดแผนการจัดหาและทดแทนสถานที่ท าการ  
บ้านพัก ยุทโธปกรณ์อุปกรณ์ เครือ่งมอื เครื่องใช้  
ยานพาหนะทีจ่ าเป็นและเพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที ่

๔.๓.๓ สร้างจิตส านึกของบุคลากรในการใช้งบประมาณ  
ทรัพยส์ินและสิ่งของหลวง 
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  เปูาประสงค์ : ๔.๔ ข้าราชการต ารวจมีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติหน้าที่และน าระบบ 
 เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ  

                               กลยุทธ์    ๔.๔.๑ พัฒนาหลกัสูตรการศึกษาและฝกึอบรมทุกระดับให้ 
สอดคล้อง สนับสนุนยุทธศาสตรส์ านักงานต ารวจแห่งชาติ 

 ๔.๔.๒ พัฒนารปูแบบ วิธีการและวางระบบในการพฒันา 
บุคลากรให้มีความครอบคลุมและต่อเนื่องภายใต้ข้อจ ากัด 
ด้านงบประมาณ  

 ๔.๔.๓ ส่งเสรมิการสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบนั- 
การศึกษาและหน่วยงานอื่น ๆ  ในกระบวนการยุติธรรม 
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นโยบายของผู้บญัชาการต ารวจแห่งชาติ 
 
วิสัยทัศน์ผู้บัญชาการต ารวจแหง่ชาต ิ
  “เป็นหลักประกันความยุติธรรม และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
ท่ีมีมาตรฐานสากล” 

แนวทางการปฏิบัติงาน 
  ข้าราชการต ารวจ เป็นผู้บังคับใช้กฎหมาย มีภารกิจและหน้าที่ซึ่งจะต้องสัมผัสและใกล้ชิด
ประชาชนโดยตรง มีผลทั้งในทางที่ เป็นคุณและโทษกับประชาชน หากข้าราชการต ารวจด ารงตน 
ในความยุติธรรม สมกับการเป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์ ประชาชนย่อมเกิดความรัก ความศรัทธา และเช่ือมั่น  
ต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ อันจะน ามาซึ่งการให้ความร่วมมือ ยอมรับและมีส่วนร่วมสนับสนุนภารกิจต่าง ๆ 
ของต ารวจให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
  การปฏิบัตงิานของต ารวจทั้งในด้านการครองตน ครองคน และครองงาน จ าเป็นจะต้องยึดถือ
อุดมคติของต ารวจ 9 ประการ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
  1. เคารพเอื้อเฟือ้ต่อหน้าที ่
  2. กรุณาปราณีต่อประชาชน 
  3. อดทนต่อความเจบ็ใจ 
  4. ไม่หว่ันไหวต่อความยากล าบาก 
  5. ไม่มักมากในลาภผล 
  6. มุ่งบ าเพ็ญตนใหเ้ป็นประโยชน์แก่ประชาชน 
  7. ด ารงตนในยุติธรรม 
  8. กระท าการด้วยปัญญา 
  9. รักษาความไม่ประมาทเสมอชีวิต 

นโยบายการบริหารราชการ 
  ภายใต้การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาล และกรอบแนวทางการปฏิบัติงาน 
ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2555 – 2564 ซึ่งคณะกรรมการนโยบายต ารวจแห่งชาติ 
(ก.ต.ช.) มีมติเห็นชอบในการประชุม เมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2554 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ จึงได้ก าหนด
นโยบายการบริการราชการ ประจ าปง งบประมาณ พ.ศ.  25 60 โดยให้ ถือ เป็นนโยบายส า คัญ 
และเร่งด่วนที่จะต้องร่วมกันขับเคลื่อนให้ปรากฏผลชัดเจน เป็นรูปธรรม ดังนี ้
  1. การพิทักษ์ ปกปูอง และเทิดพระเกียรติเพื่อความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
  2. การรักษาความมั่นคงและความสงบเรียบร้อยในสังคม 
  3. การปูองกันปราบปรามและลดระดับอาชญากรรม 
  4. การแก้ไขปัญหายาเสพติดในทุกมิติ 
  5. การเร่งรัดขับเคลื่อนกระบวนการปฏิรูปองค์กรต ารวจในยุคประชาคมอาเซียน 
  6. การเสริมสร้างความสามัคคีและการบ ารุงขวัญข้าราชการต ารวจ 
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1. การพิทักษ์ ปกป้อง และเทิดพระเกียรติเพ่ือความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 1.1 ให้ถือว่าการถวายความปลอดภัย เป็นภารกิจส าคัญสูงสุด โดยให้ด าเนินการตามพระราชบัญญัติ
การถวายความปลอดภัย พ.ศ. 2557 และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด 
 1.2 รณรงค์ เสริมสร้าง และปลูกฝังจิตส านึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์อย่างทั่วถึงและเป็นรูปธรรม 
 1.3 พัฒนาการเฝูาระวัง ตรวจสอบการกระท าที่เข้าข่ายเป็นความผิดต่อสถาบัน รวมถึงการน าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน์ สื่ออิเล็ กทรอนิกส์ที่มีลักษณะไม่เหมาะสม 
ส่งผลกระทบต่อสถาบันและให้มีการด าเนินการตามกฎหมายอย่างเด็ดขาดทุกราย 
 1.4 ก าหนดให้มีการซักซ้อมแผนการปฏิบัติ แผนเผชิญเหตุในการปฏิบัติภารกิ จ ด้านการถวาย 
ความปลอดภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
 1.5 ส่งเสริม สนับสนุน และปฏิบัติตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงอย่างเต็มก าลังความสามารถ 

2. การรักษาความมั่นคงและความสงบเรียบร้อยในสังคม 
 2.1 พัฒนาระบบด้านการข่าว ให้มีการบูรณาการและประสานการปฏิบัติร่วมกับหน่วยงาน 
ด้านการข่าวทั้งภายในและภายนอกประเทศอย่างใกล้ชิดและน าข้อมูลที่ได้รับไปปรับใช้ประกอบการก าหนด
แผนการปฏิบัติและมาตรการต่าง ๆ  
 2.2 พัฒนาขีดความสามารถและสมรรถนะของชุดปฏิบัติการพิเศษ ให้กับหน่วยปฏิบัติระดับ
กองบัญชาการทุกแห่ง รวมตลอดไปถึงหน่วยงานระดับกองบังคับการ 
 2.3 ก าหนดมาตรการและข้ันตอนการบริหารเหตุการณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ ให้ชัดเจน เป็นระบบ 
และมีเอกภาพในการบังคับบัญชา โดยให้มีการซักซ้อมแผนเผชิญเหตุในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
 2.4 บังคับใช้กฎหมายตามพระราชบัญญัติการชุมนุมสาธารณะ พ.ศ. 2558 รวมตลอดถึงประกาศ 
ค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติและกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด 
 2.5 พัฒนาระบบการตรวจสอบบุคคลเข้า – ออกราชอาณาจักรให้มีประสิทธิภาพเพื่อปูองกันภัย
คุกคามต่อความมั่นคง การก่อการร้าย และอาชญากรรมข้ามชาติในรูปแบบต่าง ๆ  
 2.6 ก าหนดมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะ 
ในพื้นที่ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ เพื่อปูองกันไม่ ให้นักท่องเที่ยว 
ถูกฉ้อโกง เอารัดเอาเปรียบและเกิดความเช่ือมั่น ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 2.7 การแก้ปัญหาในพื้นที่ จั งห วัดชายแดนภาคใต้  ให้น้อมน ายุทธศาสตร์พระราชทาน 
ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลเดช รัชกาลที่ 9 “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” และหลักปรัชญา 
“เศรษฐกิจพอเพียง” เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน มุ่งเน้นการเสริมสร้างความเข้าใจและแสวงหาความร่วมมือ
จากประชาชนผู้น าท้องถ่ินและผู้น าศาสนาในพื้นที่ 
 2.8 การแก้ไขปัญหาการจราจร มุ่งเน้นการให้บริการ เพื่อกอบกู้ภาพลักษณ์ขององค์กร สร้างความ  
พึงพอใจให้กับประชาชน และจัดให้มีการควบคุมและสั่งการจราจรในภาพรวมของพื้นที่ที่มีปัญหาการจราจร
ติดขัดให้เป็นแบบบูรณาการสอดประสานกันแต่ละพื้นที่ 
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3. การป้องกันปราบปรามและลดระดับอาชญากรรม 
พระบรมราโชวาท ของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 

ที่ทรงพระราชทานใหก้ับข้าราชการต ารวจ 
ในเรื่องของการรักษาความสงบเรียบรอ้ยให้กบัประชาชน ความว่า... 

“การจับผู้ร้ายน้ันไม่ถือเป็นความชอบ 
เป็นแต่นับว่าผู้นั้น ได้กระท าการครบถ้วนแก่หน้าที่เท่านั้น 
แต่จะถือเป็นความชอบต่อเมื่อได้ปกครองป้องกันเหตรุ้าย 

ให้ชีวิตและทรัพยส์ินของเจ้าแผ่นดินในท้องที่นั้น 
อยู่เย็นเป็นสุขพอควร” 

 3.1 มุ่ ง เน้นการปูองกันอาชญากรรมเป็นเปูาประสงค์หลัก ด้ วยการควบคุมอาชญากรรม 
ทั้งในมิติของอัตราการเกิดเหตุและระดับความรุนแรงของการเกิดเหตุ เพื่อให้ประชาชนรู้สึกหวาดกลัวภัย
อาชญากรรมน้อยลง และหากเกิดคดีข้ึน ต้องเร่งจับกุมให้ได้โดยเร็ว 
 3.2 การปฏิบัติของต ารวจ ต้องท าให้เป็นหลักประกันด้านความปลอดภัยและความยุติธรรม 
ที่มีมาตรฐานโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรภาคเอกชน  
และประชาชนที่ส่วนร่วมในกิจการต ารวจ 
 3.3 การควบคุมสถานที่เสี่ยง แหล่งมั่วสุม รวมทั้งแหล่งอบายมุขต่าง ๆ ให้ด าเนินการตามนโยบาย 
การจัดระเบียบสังคม การปราบปรามการซื้อขายอาวุธปืนผิดกฎหมายอย่างจริงจังและให้มีการระดมกวาดล้าง
อาชญากรรมอย่างต่อเนื่อง 
 3.4 พัฒนาศักยภาพบุคลากรและระบบงานของงานสืบสวน งานสอบสวน งานนิติวิทยาศาสตร์  
และงานปูองกันปราบปรามอาชญากรรม และส่งเสริมสนับสนุนให้น าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ทั้งระบบ 
 3.5 จัดท าฐานข้อมูลด้านการสืบสวน เช่น แผนประทุษกรรม ประวัติผู้ต้องหา หมายจับ เป็นต้น  
ให้เช่ือมโยงกันทั้งประเทศ และให้ทุกหน่วยสร้างเครื่องมือสืบสวนล่วงหน้าไว้ให้ครบถ้วน เช่น จุดติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด การเช่ือมสัญญาณกล้อง และข้อมูลท้องถ่ินอื่น ๆ เป็นต้น 
 3.6 จัดตั้งศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาคนหาย/เด็กหายพลัดหลงและศพนิรนามเพื่อให้มี  
การตรวจสอบ ติดตามคนหาย เด็กพลัดหลง หรือศพนิรนาม และมีการประสานงานกับหน่วยที่เกี่ยวข้อง  
อย่างเป็นระบบ 
 3.7 ขับเคลื่อนนโยบายส าคัญต่าง ๆ  ของรัฐบาลให้ปรากฏผลชัดเจนเป็นรูปธรรม เช่น การปราบปราม
การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา การ ค้ามนุษย์ การท าลายทรัพยากรธรรมชาติแ ละสิ่ งแวดล้อม 
รวมถึงการลักลอบค้าสัตว์ปุาและพันธ์ุพืชโดยผิดกฎหมาย เป็นต้น 
 
 
 
 
 



๑๕ 
 

4. การแก้ไขปัญหายาเสพติดในทุกมิติ 
 4.1 มุ่งเน้นการปราบปรามจับกุมผู้ผลิต ผู้ค้า ผู้ล าเลียงยาเสพติดในทุกระดับ โดยให้มีการซักถาม 
สืบสวนขยายผลจับกุมเครือข่ายผู้ร่วมขบวนการด าเนินคดีตามกฎหมายอย่างเด็ดขาดทุกราย ตามมาตรา 
100/2 แห่งพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ.2522 
 4.2 ด าเนินการตามมาตรการสมคบ มาตรการทางทรัพย์สิน ทั้งการยึดทรัพย์ และการฟอกเงิน  
กับผู้เกี่ยวข้องกับยาเสพติดตามกฎหมายอย่างจริงจัง เพื่อท าลายเส้นทางทางการเงินของเครือข่ายขบวนการ
ลักลอบผลิตและค้ายาเสพติด 
 4.3 จัดระบบการเร่งรัดสืบสวนติดตามจับกุมบุคคลตามหมายจับในคดียาเสพติด โดยให้มอบหมาย
ข้าราชการต ารวจสืบสวนติดตามจับกุมตามหมายจับแต่ละหมายให้ชัดเจน และให้ผู้บังคับบัญ ชาควบคุม  
ก ากับดูแลและติดตามความคืบหน้าทุกระยะ 
 4.4 มุ่งเน้นการสกัดกั้นการลักลอบล าเลียงขนส่งยาเสพติดจากพื้นที่ตามแนวชายแดนเพื่อปูองกัน  
ไม่ให้มีการล าเลียงยาเสพติดเข้าไปในพื้นที่ช้ันใน หรือแหล่งชุมชน รวมทั้งสถานศึกษาต่าง ๆ  
 4.5 ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดกิจกรรม โครงการด้านการปูองกัน 
การแพร่ระบาดของยาเสพติดในชุมชน สถานศึกษา และสถานประกอบการต่าง ๆ เพื่อตัดวงจรการค้ายาเสพติด 
และไม่ให้มีผู้เสพรายใหม่เกิดข้ึน 
 4.6 เสริมสร้างความร่วมมือกับนานาประเทศในการแก้ไขปัญหายาเสพติด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
กับประเทศเพื่อนบ้านที่มีพื้นที่ติดต่อกับประเทศไทย 
 4.7 ด าเนินการทั้งทางอาญา ทางวินัย และทางปกครองกับข้าราชการต ารวจที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง
พัวพันกับยาเสพติดอย่างเด็ดขาด 
 
5. การเร่งรัดขับเคลื่อนกระบวนการปฏิรูปองค์กรต ารวจในยุคประชาคมอาเซียน 
 5.1 ปรับรื้อระบบงานของต ารวจทั้งระบบให้สอดคล้องกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน ทั้งในระดับประเทศ 
และระดับสากล โดยใช้เทคโนโลยีช่วยในการบริหารงานทั้งระบบ 
 5.2 พัฒนาศักยภาพของข้าราชการต ารวจให้มีความรู้  ทักษะทางภาษาอังกฤษ ภาษาอื่น ๆ 
ของประเทศสมาชิกอาเซียน และปรับปรุงภูมิทัศน์ ปูายอาคาร สถานที่ท าการ รวมตลอดถึงยานพาหนะต่าง ๆ 
ของต ารวจให้มีรูปแบบเดียวกัน เป็นมาตรฐานสากล 
 5.3 สร้างเครือข่ายในทุกภาคส่วนทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้  
ทั้งภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ รวมถึงเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของต ารวจ 
 5.4 จัดระบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและก าหนดช่องทางในการประสานความร่วมมือ 
กับเจ้าหน้าที่ผู้บังคับใช้กฎหมายและหน่วยงานด้านความมั่นคงของต่างประเทศ เพื่อร่วมกันหยุดยั้งภัยคุกคาม
จากอาชญากรรมทุกรูปแบบ 
 5.5 ผลักดันให้จัดส่งข้าราชการต ารวจไปท าหน้าที่ผู้ประสานงานประจ าสถานทูตต่าง ๆ ให้ครอบคลุม
ประเทศสมาชิกอาเซียน รวมถึงประเทศอื่น ๆ  



๑๖ 
 

 5.6 การให้บริการประชาชน ต้องเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป็นธรรม 
เพื่อสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 5.7 ปรับปรุง แก้ไขกฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในยุคประชาคมอาเซียน
ตามนโยบายของรัฐบาล 
 
6. การเสริมสร้างความสามัคคี และการบ ารุงขวัญข้าราชการต ารวจ 

พระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลเดช รัชกาลที่ 9 
ในพิธีประดับยศนายต ารวจช้ันนายพล เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2519 ความว่า... 

 
“สามัคคี คือการเห็นแกบ่้านเมือง และช่วยกันทกุวิถีทาง เพือ่ที่จะสร้างบ้านเมืองให้เข้มแข็ง 

ด้วยการเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ท างานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตอย่างตรงไปตรงมา 
นึกถึงประโยชน์ส่วนรวมนั้น คือความมั่นคงของบ้านเมือง” 

 6.1 พัฒนาคุณภาพชีวิตต ารวจให้มีความสุขในการปฏิบัติงาน ปรับสภาพแวดล้อมให้ เอื้อ  
ต่อการปฏิบัติงาน และจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานให้เพียงพอ โดยไม่ให้เป็นภาระ 
ของข้าราชการต ารวจต้องน าเงินส่วนตัวไปจัดซื้อจัดหามาใช้ในราชการกันเอง 
 6.2 ปรับปรุงสวัสดิการของต ารวจ เช่น เงินเดือน ค่าตอบแทน โครงการอาหารกลางวัน  
การรักษาพยาบาล และสถานที่พักอาศัย เป็นต้น เพื่อให้ข้าราชการต ารวจมีชีวิตที่ดี ข้ึน สามารถอยู่ได้  
อย่างมีเกียรติและมีศักดิ์ศรี 
 6.3 ให้มีการจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรมและเสริมสร้างความสามัคคีในหมู่คณะทั้ งภายใน 
และภายนอกองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
 6.4 จัดให้มีศูนย์ให้ค าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลือข้าราชการต ารวจที่ถูกฟูองร้องด าเนินคดีทั้งทางอาญา 
ทางแพ่ง ทางปกครอง และทางวินัย อันเนื่องมาจากการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ 
 
 
 

----------------------------------------



๑๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ  
เพื่อบรรลุเป้าประสงคต์ามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  

 
 
 
 



๑๘ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาล 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน ไม่เกินร้อยละ 40 
เป้าประสงค์  : ๑.๑ ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเกิดผลสัมฤทธิ์ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

-เพิ่มขีดความ 
สามารถของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการตอบสนอง 
ต่อภารกิจตาม
นโยบายรัฐบาลโดย
มุ่งเน้นภารกิจส าคัญ 
1. ปกปูอง เทิดทูน 
พิทักษ์รักษาสถาบัน
พระมหากษัตริย ์

 
 
 
 
 
 
 
-ถวายความ
ปลอดภัยเป็นไป
อย่างสมพระเกียรติ 
ต้องตามพระราช
ประสงค์ โดยไม่มี
เหตุระคายเคือง
เบื้องพระยุคลบาท 
ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
1.1 ทบทวนและแก้ไขระเบียบส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติว่าด้วยการถวายความ
ปลอดภัยและจัดท าหลกัปฏิบัติว่าด้วยการ
ถวายความปลอดภัยของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 
    1.2 บูรณาการงานถวายความปลอดภัย
เขตพระราชฐานที่ประทบั การเสดจ็พระราช
ด าเนิน เส้นทางเสด็จ และที่หมายเสด็จให้
เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ  
   1.3 พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ด้าน
การถวายความปลอดภัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
1) การแก้ไขระเบียบส านักงานต ารวจ
แห่งชาติว่าด้วยการถวายความปลอดภัยและ
จัดท าหลักปฏิบัติว่าด้วยการถวายความ
ปลอดภัยของส านกังานต ารวจแหง่ชาต ิ
     
2) โครงการสมัมนาถวายความปลอดภัย
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 
 
3) โครงการฝกึอบรมข้าราชการต ารวจ
ผู้ท าหน้าที่สารถีประจ าขบวนเสดจ็พระ
ราชด าเนินโดนรถยนต์ของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
-ระดบัความส าเรจ็ของ
การถวายความปลอดภัย  
 

 
 
 
 
 
 
 
สง.นรป. 
 

 
 
 
 
 
 

 
สง.นรป. 
บช.น. 
บช.ก. 
ภ.1-9  
ศชต.  
บช.ส.    
และ 

บช.ตชด. 
 



๑๙ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   
 
 
 
1.4 พัฒนาระบบการเฝูาระวังตรวจสอบ 
การกระท าทีเ่ข้าข่ายเปน็ความผิดต่อสถาบัน 
1.5 ปราบปรามการกระท าความผิด 
ที่เกี่ยวกับการละเมิดสถาบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.6 รณรงค์สร้างจิตส านึกและค่านิยมให้
ข้าราชการต ารวจและประชาชนมีความเคารพ
รักและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย ์
 

4) โครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ชุดอาวุธ
พิเศษประจ าขบวนเสด็จพระราชด าเนินโดน
รถยนต์ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 
5) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพในการเฝูา
ระวัง เพื่อตรวจสอบติดตามและด าเนินคดี
เกี่ยวกับการกระท าความผิดที่เข้าข่าย 
เป็นความผิดต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
รวมถึงการน าเสนอข้อมลูที่มลีักษณะ
เนื้อหาไมเ่หมาะสมผ่านช่องทางต่าง ๆ 
โดยเฉพาะสือ่สงัคมออนไลน์  
และก าหนดให้มีมาตรการลงโทษ 
ทางกฎหมายอย่างเด็ดขาด 
6) รับแจง้ข้อมลู/เบาะแสเกี่ยวกบัการ
กระท าผิดหรือการหมิ่นสถาบัน
พระมหากษัตริย ์
 
1) โครงการสร้างจิตส านึกตอ่สถาบัน 
พระมหากษัตริย์   

 

 
 
 
 
-จ านวนของการปิด
เว็บไซต์ที่มเีนื้อหาเข้า
ข่ายความผิดต่อสถาบันฯ 
เพิ่มข้ึนจากปงทีผ่่านมา 
-จ านวน URL ท าการ
ตรวจสอบพบการกระท า
ความผิดและน าส่งเสนอ
กระทรวงดิจิตอลเพื่อ
เศรษฐกจิและสังคมท า
การปิดกั้นเพิ่มข้ึน 
ร้อยละ 5 ต่อปง 
 
 
-จ านวนครั้งในการ
รณรงค์ผ่านสื่อเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึก 
ของประชาชนให้มีความ
จงรกัภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์  
ไม่น้อยกว่า 3,650 ครั้ง 

 
 
 
 

บช.ก.
(บก.
ปอท.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บช.ส. 
สท. 

 
 
 
 

สง.นรป. 
บช.น. 
ภ.1-9  
ศชต. 
บช.ก.  
บช.ส.    
และ 

บช.ตชด. 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 

 



๒๐ 
 

 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
-การออกอากาศ
เผยแพร่ประชา- 
สัมพันธ์ทางสถานี
วิทยุกระจายเสียง
ในเครือข่าย
ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติทั่วประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
   1.6.1 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพื่อ
เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลัก 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุขทางสถานี
วิทยุกระจายเสียงในเครือข่าย ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ 44 สถานีทั่วประเทศ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
1) ผลิตสปอตวิทยุฯ เทิดพระเกียรต ิ
2) ผลิตสารคดีวิทยุฯ พระราชกรณียกิจ 
3) ผลิตรายการวิทยุฯ เนือ้หาเสริมสร้าง
ความมั่นคงของสถาบันหลัก 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
4) ถ่ายทอดเสียงพระราชพิธี รัฐพิธี  
และภารกจิส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 
 

-รณรงค์สร้างจิตส านึก
และค่านิยมโดยชุมชน
และมวลชนสัมพันธ์ 
เพื่อสร้างความจงรักภักด ี
ต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
696 ครั้ง /448 
หมู่บ้าน 
 
-การออกอากาศเผยแพร ่
ประชาสมัพันธ์ทางสถานี
วิทยุกระจายเสียงใน
เครือข่ายส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ จ านวน 
44 สถานี ทั่วประเทศ 
 

บช.ส. 
บช.น. 

บช.ตชด. 
 
 
 
 

 
สท. 

บช.น. 
บช.ตชด. 
 
 
 
 
 
 
ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 

 

 

 

 



๒๑ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

    1.6.2 อบรมข้าราชการต ารวจใหม้ี
จิตส านึกต่อสถาบันพระมหากษัตริย ์
 
 
 
 
 
1.7 ส่งเสริมและสนบัสนุนโครงการ 
พระราชด าริและอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  
 

1) ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาอบรมทุก
ระดับของส านักงานต ารวจแห่งชาติ เพื่อ
สร้างจิตส านึกต่อสถาบันพระมหากษัตริย ์
 
 
 
 
1) ส่งเสริมและสนบัสนุนโครงการ 
พระราชด าริและอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริเพื่อเทิดพระเกียรติ
พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวฯ   
2) โครงการศูนย์เรียนรูเ้ศรษฐกจิพอเพียง 
3) โครงการพระราชด ารสิมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี  
ตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ในถ่ินทุรกันดาร 
4) โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วย
เทคโนโลยีการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV) ใน โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน 

-จ านวนหลักสูตร การ
ฝึกอบรมที่บรรจุเนื้อหา
บทบาทและความส าคัญ
ของสถาบันพระมหา- 
กษัตริย ์ต่อสังคมไทย 
ร้อยละ 100 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ของ
โครงการที่ด าเนินการ 
ได้แล้วเสรจ็ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ 
ของการด าเนินการตาม
โครงการพระราชด าริฯ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
-จ านวนครู ตชด. ที่มีการ
จัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ (DLTV) ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 ของจ านวนครู 
ตชด. ทั้งหมด 
-จ านวนห้องเรียนที่มีการ 
ศึกษาทางไกล (DLTV) ไม่
น้อยกว่า 155 ห้องเรียน 

บช.ศ. 
 
 
 
 
 
 

บช.ตชด. 
 
 
 
 

บช.ตชด. 
 
 
 

บช.ตชด. 
 

บช.ศ. 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 

บช.ตชด. 
 
 
 

บช.ตชด. 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

2. ปูองกันและ
ปราบปราม            
ยาเสพติด  
 
 
 

-การจับกุมคด ี
ยาเสพติดราย
ส าคัญไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20  
ของคดีที่จบักุม 
-ประชาชนเช่ือมั่น
ในการปูองกันและ
ปราบปรามยาเสพ
ติดของเจ้าหน้าที่
ต ารวจ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

2.1 ปราบปรามการค้ายาเสพติด 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) โครงการปราบปรามการค้ายาเสพติด 
   1.1) ปราบปรามจบักุมผูผ้ลิต 
ยาเสพติด ผู้ค้า ผูล้ าเลียงยาเสพติด  
ทุกระดบั 
   1.2) สกัดกั้นการลักลอบ ล าเลียง 
ยาเสพติด 
   1.3) สืบสวนสอบสวนขยายผลคด ี
ยาเสพติดตามมาตรการสมคบ มาตรการ 
ทางทรัพย์สินของผูเ้กี่ยวข้องกบัยาเสพติด
ทั้งระบบ 
   1.4) เสริมสร้างความร่วมมือ
แลกเปลี่ยนข่าวสารกบันานาประเทศ 
ในการแก้ปญัหายาเสพติด พร้อมทัง้ 
ให้ความร่วมมือระหว่างประเทศในเรื่อง 
ทางอาญา และด าเนินการตามค าร้องขอ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัยาเสพติด 
     
 

-จับกุมผู้กระท าความผิด
คดียาเสพติดรายส าคัญ 
ไม่น้อยกว่า 62,000 คดี 
-การด าเนินคดีกับ
ผู้กระท าความผิด
เกี่ยวกับยาเสพติด  
ไม่น้อยกว่า  
145,300 ราย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บช.ปส. 
สยศ.ตร.

(วจ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บช.น.   
ภ.1-9 
ศชต. 
และ 

บช.ปส. 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

    1.5) ด าเนินการกบัข้าราชการต ารวจ 
ที่เข้าไปมสี่วนเกี่ยวข้องกบัยาเสพติด 
โดย  
 
      1.5.1) จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้าน
อาชีพ สนับสนุนและช่วยเหลอื โดยเปิด
โอกาสทางด้านการศึกษา และมีมาตรการ
ในการผ่อนผันการช าระหนี้สิน 
 
      1.5.2) ให้ผู้บงัคับบัญชาทุกระดับช้ัน 
สอดส่องดูแล ก าชับข้าราชการต ารวจที่ 
สุ่มเสี่ยงต่อการเข้าไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติด 
         -สุ่มตรวจปสัสาวะผู้ใต้บังคับบญัชา 
อย่างน้อย 6 เดือน/ครั้ง 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
-ระดับความส าเร็จของการ
ฝกึอบรมฯ 
 
 
 
 
 
 
-จ านวนหน่วยที่สุ่มตรวจ
และ/หรือ มีการ
ด าเนินการทางวินัย 
เมื่อพบการกระท าผิด  
ร้อยละ 100 

วน. 
 
 
 

วน. 
 
 
 
 
 
 
 

วน. 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 -ระยะเวลาการ
สอบสวนคดียาเสพติด
รายส าคัญเสร็จสิ้น 
สามารถส่งอยัการ
ได้ภายใน 60 วัน 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90  
 

    1.6) ตรวจสอบเพื่อยึดอายัดทรัพยส์ิน
คดียาเสพติดทุกราย และสืบสวนเส้นทาง
การเงินเพือ่หาความเช่ือมโยงเครือข่าย 
ผู้ค้ายาเสพติดรายใหญ่ต่อไป โดยบรูณา
การกับหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด 
เพื่อท าลายเส้นทางการเงินของเครอืข่าย
ผู้ค้ายาเสพติด  
   1.7) ด าเนินการตรวจค้น จับกุม  
นักค้ายาเสพติดทกุระดบัให้ถึงระดบั
หมู่บ้าน/ ชุมชนและให้มีการสบืสวนขยาย
ผลการจบักมุเครอืข่ายนักค้ายาเสพติด 
ทั้งระบบ 
   1.8) สกัดกั้นยาเสพติดตามแนว
ชายแดนทุกด้านทั้งทางบก ทางอากาศ
ยาน ทางน้ า ชายฝั่งทะเล เกาะแก่ง  
ที่ปรากฏมีการลักลอบน าเข้ายาเสพติด  
โดยบูรณาการการด าเนินการร่วมกบั 
ทุกหน่วยทีเ่กี่ยวข้อง 
 
   1.9) สกัดกั้นการเดินทางเข้า และ
หลบหนีออกนอกราชอาณาจักรของกลุ่ม
ขบวนการและอาชญากรต่างชาติที่จะเป็น
ภัยต่อความสงบเรียบร้อยภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-สกัดกัน้ปรมิาณยาเสพ
ติดให้ได้รอ้ยละ 50 ของ
ปรมิาณยาเสพติด (ยาบ้า) 
ที่จบักุมไดท้ั้งประเทศ 
 
 
 
-จับกมุด าเนินคดีกบั
ผู้กระท าความผิดเกีย่วกบั
ยาเสพตดิ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บช.ปส. 

 
 
 
 
 
 

สตม. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บช.ปส. 
บช.น.  
ภ.1-9  
ศชต. 

และ บช.
ตชด. 

 
สตม. 

 



๒๕ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

  2.2 สร้างภูมิคุม้กันและปูองกันยาเสพติด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.3 แก้ไขปรับปรงุด้านการเสริมสร้าง 
และพัฒนาวินัยข้าราชการต ารวจ 
 
 

1) ส่งเสริม สนบัสนุน งานด้านการปอูงกัน
การแพรร่ะบาดยาเสพติดในสถานศึกษา
และชุมชน 
   1.1) โครงการ D.A.R.E. ประเทศไทย 
 
 
 
 
   1.2) โครงการต ารวจประสานโรงเรียน 
 
 
 
   1.3) โครงการจัดระเบียบสังคม 
รอบสถาบันการศึกษา 
 
    
1) ตรวจสอบประวัติบุคคลก่อนเข้ารับ
ราชการต ารวจ ด้านยาเสพติด 
อย่างละเอียด  
 

 
 
 
-จ านวนนกัเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปงที่ 5 ทีเ่ข้า
ร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่า 
388,470คน 
 
-จ านวนโรงเรียนทีเ่ข้าร่วม
โครงการไม่น้อยกว่า 
2,961 โรงเรียน 
 
-จ านวนสถาบันการศึกษา
ที่เข้าร่วมโครงการ 
ไม่น้อยกว่า 119 สถาบัน 
 
-ระดับความส าเร็จของการ
ตรวจสอบประวัติบุคคล 
ที่เข้าไปยุ่งเกี่ยวกับ 
ยาเสพติดก่อนเข้ารับ
ราชการต ารวจ ร้อยละ  
100 
 

บช.ปส. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วน. 

บช.ปส. 
บช.น. 
ภ.1-9  

และ ศชต. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

3. แก้ไขปัญหา 
ความมั่นคงในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
 

-เหตุการณ์การก่อ
เหตุรุนแรงที่มี
ผลกระทบต่อชีวิต
และทรัพย์สิน
บริเวณพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้
ลดลงเมือ่
เปรียบเทียบกับ
จ านวนเหตุการณ์ฯ 
เฉลี่ย 3 ปง ยอ้นหลงั 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 
-ประชาชนในพื้นที ่
มีความสงบสุขและ       
พึงพอใจจากการ
เฝูาระวังและแก้ไข
ปัญหาสถานการณ์
เกี่ยวกับความมั่นคง
ของรัฐ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
 

3.1 เพิ่มประสิทธิภาพการควบคุม
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่จงัหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
3.2 รักษาความปลอดภัยจากเหต ุ
ความรุนแรงและขจัดภัยแทรกซ้อน ตลอดจน 
การบงัคับใช้กฎหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 
และเป็นธรรม 
 

1) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการควบคุม
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่จงัหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
2) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการรักษา
ความปลอดภัยในการด าเนินคดีความ
มั่นคงในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

1. สถิติการก่อเหต ุ
ที่เกี่ยวกับความมั่นคง  
ในภาพรวมลดลง 
ร้อยละ 10 
2. จับกุมผู้กระท า
ความผิดต่อการออก
หมายจบัในคด ี
ความมั่นคงในพื้นที่ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ป.วิอาญา) ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 
 
 

ศชต. 
สยศ.ตร.

(วจ.) 

ศชต. 
บช.ตชด. 

และ 
ภ.จว.
สงขลา  

(4 อ าเภอ) 
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หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

4. รักษาความ
ปลอดภัยใหก้ับ
นักท่องเที่ยว  

 
 
 
 
 

5. การควบคุมคนเข้า
เมืองทั้งระบบ       

 

-นักท่องเที่ยว 
มีความเช่ือมั่น 
และพึงพอใจ 
การใหบ้ริการ 
และอ านวยความ
สะดวก ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 
 
-มีระบบฐานข้อมลู
คนเข้าเมอืงที่
ครอบคลุมสามารถ
รองรบังานคนเข้า
เมอืงทั้งระบบ เพื่อ
สกัดกั้นคนต่างด้าว 
ที่เป็นภัยต่อความ
มั่นคง ความสงบ
เรยีบร้อยของ
ประเทศ 
-ระดับความส าเรจ็
ในการสง่กลับคน
ต้องห้ามกลบั
ออกไปนอก
ราชอาณาจักร 

4.1 พฒันามาตรฐานและเพิม่ขีดความสามารถ
ในการรกัษาความปลอดภัยและใหบ้รกิาร 
แก่นักทอ่งเทีย่ว 
 
 
 
 
 
5.1 พฒันาศักยภาพงานตรวจคนเข้าเมอืงให้มี
มาตรฐานสากล 
 

1) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพ 
และใหบ้ริการนักทอ่งเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
1) ปูองกันและปราบปรามการหลบหนี
เข้าเมืองและคนต่างด้าวที่ไมพ่ึงปรารถนา 
 
 
 
2) โครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
ด้านเศรษฐกิจ สังคม สิง่แวดล้อม  
และความมั่นคง 
 
 
 
3) โครงการพัฒนาด่านตรวจคนเข้าเมือง
สนามบินอู่ตะเภา 
 

-ควบคุมคดีเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินที่เกิดข้ึน 
กับนักทอ่งเที่ยว
ชาวต่างชาติ ไม่เกิน 10 
คดี/นักท่องเที่ยวแสนคน  
 
 
-คนต่างด้าวเข้าเมืองผิด
กฎหมายด าเนินการ
จับกมุ ผลกัดัน ออกนอก
ราชอาณาจักร ไม่น้อย
กว่า 300,000 คน 
-โครงสร้างพื้นฐาน 
ด้านเศรษฐกิจและระบบ
บริการทีเ่กี่ยวข้องในเขต
พัฒนาระบบเศรษฐกจิ
ได้รับการพัฒนาตามแผน 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 
-ระดับความส าเรจ็ตาม
โครงการฯ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70 

บช.ก.
(บก.
ทท.) 

สยศ.ตร.
(วจ.) 

 
 
 

สตม. 
สยศ.ตร.

(วจ.) 

บช.ก. 
บช.น. 
ภ.1-9

และ ศชต.  
 
 
 
 

สตม. 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

-ประชาชนเช่ือมั่น
ต่อการปอูงกัน
ปราบปรามผลักดัน
คนต่างด้าวและการ
ให้บรกิารของ
เจ้าหน้าที่ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.2 น าเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในการ
ควบคุมคนเข้าเมือง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) โครงการเช่ือมโยงฐานข้อมลูลายพิมพ์
นิว้มืออัตโนมัติทั่วประเทศ  
(E-Finger Print) (ต่อยอดจากปง  
พ.ศ. 2559)  
 
 
 
 
2) โครงการพัฒนางานบริการชาวต่างชาติ
แบบไป – กลับ ในเขตพื้นที่เศรษฐกิจ
พิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ติดตั้งระบบเช่ือมโยง
ข้อมูลลายพิมพ์นิ้วมือ
เสร็จภายในปง  
พ.ศ. 2560 โดยมีระดบั
ความส าเรจ็ของการ
ด าเนินโครงการ  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
 
-ติดตั้งระบบ 
ตรวจจบั – เฝูาระวัง 
และระบบการให้บริการ 
4 แห่ง 11 เครื่อง 
-มีผลการจบักมุผู้มี
หมายจบัได้เพิม่มากกว่า
ปงงบประมาณทีผ่่านมา 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20 
-ประชาชนและชาว 
ต่างด้าวที่มารับบรกิาร 
มีความพึงพอใจ  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
 

สตม. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สตม. 
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หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

6. ปูองกัน
ปราบปราม
อาชญากรรมทีม่ี
ลักษณะเฉพาะทาง 
   6.1 ปราบปราม
การกระท าผิด
เกี่ยวกับการค้ามนุษย ์

 

 
 
 
 
-จ านวนคด ี
อาชญากรรม 
ข้ามชาติและ 
ภัยคุกคามข้ามชาติ
ลดลง ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 5  
เมื่อเทียบกับ 
ปงที่ผ่านมา 
 

 
 
 
 
6.1.1 เสริมสร้างประสทิธิภาพและขีด
ความสามารถในการปูองกันปราบปราม 
และด าเนินคดีเกี่ยวกับการกระท าความผิด 
การค้า มนุษย์  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการปูองกัน
ปราบปรามและด าเนินคดีเกี่ยวกบัการ
กระท าความผิดการค้ามนุษย ์
 
2) ปูองกันปราบปรามและด าเนินคดี
การค้ามนุษย์และความผิดที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 

 
 
 
 
-การด าเนินคดีความผิด
ฐานค้ามนุษยแ์ละคดีที่
เกี่ยวข้องไม่น้อยกว่า 
200 คดี  
-จ านวนผู้กระท า
ความผิดการค้ามนษุย์
และความผิดทีเ่กี่ยวข้อง 
ที่สืบสวนจบักุมได ้
ไม่น้อยกว่า 330 คน 
 

 
 
 
 

บช.ก.
(บก. 
ปคม.) 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

บช.น.  
ภ.1 – 9 
ศชต. และ 

บช.ก. 
(บก.ปคม.) 
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หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 6.2 ปราบปรามการ
กระท าผิดเกี่ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิง่แวดล้อม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
-จ านวนคดีการค้า
พืชปุาและสัตว์ปุา
หวงห้ามข้ามชาติ  
3 ปงย้อนหลังลดลง 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 5 
 

6.1.2 ส่งเสริมการบงัคับใช้กฎหมายในการ
คุ้มครองปกปอูงและรักษาผลประโยชน์ของ
ชาติทางทะเลเกี่ยวกับการกระท าความผิด
การค้ามนุษย์และการท าประมงผิดกฎหมาย  
 
 
 
 
6.2.1 เพิ่มประสิทธิภาพการปูองกัน
ปราบปรามอาชญากรรมข้ามชาติด้านสัตว์ปุา
พันธ์ุพืชปุาและไม้หวงห้าม ตามสนธิสัญญา  
ไซเตส (CITES) และตามข้อตกลง (SOMTC)  
 

1) อาสาสมัครแจง้ข่าวอาชญากรรม
เกี่ยวกับความผิดการค้ามนุษย์และการท า
ประมงผิดกฎหมาย  
2) โครงการออกตรวจเรือประมงในเขต
น่านน้ า 
  
 
 
1) ปูองกันปราบปราบการค้าพืชปุาและ
สัตว์ปุาหวงห้ามข้ามชาติตามสนธิสัญญา 
ไซเตส (CITES)  
2) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการปูองกัน
ปราบปราม หยุดยั้ง การบุกรุก
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 
3) โครงการปูองกันปราบปรามการกระท า
ความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมข้ามชาติ 
สัตว์ปุา พันธ์ุพืชปุา และไม้หวงห้าม ตาม
สนธิสัญญาไซเตส (CITES) และตาม
ข้อตกลง (SOMTC)  
 
4) โครงการปราบปรามการลักลอบ 
ค้างาช้าง 
 

-จ านวนอาสาสมัครทีร่ับ
การอบรมเพิ่มข้ึน 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 5 
-จ านวนการออกตรวจ
เรือประมงเพิ่มข้ึนจากปง
ที่ผ่านมาไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 5 
 
-การจับกุมผู้กระท า
ความผิดเกี่ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมได ้
ไม่น้อยกว่า 3,150 คด ี
 
 
-จ านวนผลการจบักุม
ผู้กระท าความผิดฯ  
ลดลง 25 คดี ต่อปง 
 
 
 
-พื้นที่เสี่ยงได้รับการ
ตรวจสอบไม่น้อยกว่า 
500 ครั้ง 

บช.ก.
(บก.) 

 
 
 
 
 
 

บช.ก 
(บก. 
ปทส.) 

 
 

บช.ก.(บก.
รน.) 

 
 
 
 
 
 

บช.ก 
(บก. 
ปทส.) 

 
 



๓๑ 
 

 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

6.3 ปูองกัน และ
แก้ไขปัญหาภัย
คุกคามทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และไซเบอร ์
 
 
7. ปฏิบัติการด้าน
ต่าง ๆ ที่กระทบ 
ต่อความมั่นคง 
  7.1 ด้านการข่าว  
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
-จ านวนข่าวกรอง 
ที่ผลิตทีเ่กี่ยวกับ
ความมั่นคงของ
ประเทศ การรักษา
ความปลอดภัยของ
บุคคลและสถานที่ 
ที่ส่งใหก้ับผู้ใช้ข่าว
และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องใช้
ประโยชน์ไม่น้อย
กว่า 3,000 เรื่อง 

6.3.1 สร้างมาตรการปูองกันภัยคุกคามทาง
ไซเบอร์ใหส้อดรับกบัการเปลี่ยนแปลงทาง
สภาพแวดล้อม โดยเฉพาะการก าหนด
กฎหมายและมาตรการทีเ่กี่ยวกับความ
ปลอดภัยบนโลกไซเบอร์ให้รัดกมุมากยิง่ข้ึน
ตั้งแต่ระดับชาติถึงระดับบุคคล 
 
 
 
 
7.1 ผลิตข่าวกรองทีเ่กี่ยวกับความมั่นคงของ
ประเทศ การรักษาความปลอดภัยของบุคคล
และสถานที่ ทีส่่งให้กับผู้ใช้ข่าวและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องใช้ประโยชน ์
 

1) โครงการสร้างเครือข่ายชุมชนออนไลน์ 
ปลอดจากภัยเทคโนโลยี  
 
 
 
 
 
 
 
 
1) รวบรวมข่าวที่เกี่ยวข้องกบัความมั่นคง
ของประเทศ การรักษาความปลอดภัย 
ของบุคคลและสถานที่ ทีส่่งให้กบัผู้ใช้ข่าว
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ประโยชน ์
 

-จ านวนชุมชนที่เข้าร่วม
โครงการ ไม่น้อยกว่า 
4,000 ชุมชนต่อปง 
 
 
 
 
 
 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การผลิตข่าวกรองที่
สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ ไม่น้อยกว่า 
3,000 เรื่อง/ปง 

บช.ก.
(บก.
ปอท.) 

 
 
 
 
 
 
 

บช.ส. 
 

บช.ก. 
(บก.ปอท.) 

 
 
 

 
 
 
 
 

บช.ส. 
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หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   7.2 ด้านแนว
ชายแดน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   7.3 ด้านการ 
ก่อการร้าย 

 

-ประชาชนในพื้นที่
มีความสงบสุขและ 
ความเช่ือมั่นจาก
การเฝูาระวังและ
แก้ไขปัญหา
สถานการณ์ที่
เกี่ยวกับความมั่นคง
ของรัฐ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80  
 
 
 
 
 
 
 

7.2.1 เฝูาระวังแก้ไขปญัหาสถานการณ์
ชายแดนและรักษาความสงบเรียบร้อยบรเิวณ
พื้นที่แนวชายแดนเพื่อความมั่นคงของรัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.2.2 เตรียมความพร้อมด้านแผนปฏิบัติการ
และการฝึกทดสอบการปฏิบัติตามแผน 
 
 
 
7.3.1 ประสานความร่วมมือเผยแพร่ความรู้
ด้านการก่อการร้ายสากลและอาชญากรรม
ข้ามชาติให้ภาคประชาชน  
 

1) โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการเฝูา
ระวังและการรักษาความสงบเรียบร้อย
สถานการณ์ชายแดน 
2) ฝึกร่วมกับเหล่าทัพ (หน่วยควบคุมทาง
ยุทธการ) เพือ่ทดสอบแผนเผชิญเหต ุ
3) โครงการพัฒนาระบบการแจง้เตือน
และการเฝูาระวังสถานการณ์ชายแดน 20 
กองรอ้ย/ปง 
4) โครงการเตรียมความพรอ้มด้านการ
ปฏิบัติการต่อต้านการกอ่การร้าย 
 
1) ตรวจความพร้อมของก าลังพลและ
อาวุธยุทโธปกรณ์ (ตรวจสอบ ซักซอ้ม 
การปฏิบัต)ิ  
 
 
1) ประสานความร่วมมอืเผยแพร่ความรู้
ด้านการก่อการร้ายสากลและ
อาชญากรรมข้ามชาติให้ภาคประชาชน 
 

-หมู่บ้านเปูาหมายที่
ด าเนินกิจกรรมเฝูาระวัง
และแก้ไขปัญหา 
สถานการณ์ชายแดน 
เพื่อความสงบเรียบร้อย
และความมั่นคงของรัฐ 
ไม่น้อยกว่า 3,500 
หมู่บ้าน  
 
 
 
-จ านวนครั้งในการตรวจ
ความพร้อมของก าลงัพล
และอาวุธยุทโธปกรณ์ 
ไม่ต่ ากว่า ปงละ 2 ครั้ง 
 
-ด าเนินการประสาน
ความร่วมมือเผยแพร่
ความรู้ฯ 3 จังหวัด  
จังหวัดละ 2 รุ่น  
รุ่นละ 100 คน 
 
 

บช.ตชด. 
สยศ.ตร.

(วจ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บช.ส. 
 

บช.ตชด. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บช.ส.  
สตม.  

และ ตท. 
 

 



๓๓ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   7.4 ด้านการแก้ไข
ปัญหาความมั่นคง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.4.1 บรหิารจัดการการชุมนุมสาธารณะอย่าง
เป็นระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.4.2 บรหิารจัดการ การรกัษาความ
ปลอดภัยภายในประเทศ 

1) ปรับปรุง ระเบียบ ค าสั่ง และแผนการ
ปฏิบัติ (แผนกรกฎ แผนสันติรัฐ) 
 
 
2) โครงการฝกึอบรมเจ้าพนักงานดูแล 
การชุมนุมสาธารณะของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 
3) โครงการ จัดหาเครื่องมือ อปุกรณ์ 
ตามประกาศ สนร. เรื่อง เครื่องมือควบคุม 
ฝูงชนในการชุมนมุสาธารณะ 
 
1) ออกกฎหมายระดบัอนุบญัญัติและการ
ด าเนินการให้เป็นไปตามบทเฉพาะกาล 
และค าสั่ง หน.คสช. เกี่ยวกบั พ.ร.บ.ธุรกิจ
รักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 
 
 
2) โครงการการจัดเตรียมบุคลากร
เครื่องมือ และการบรหิารจัดการการ
ด าเนินการตาม พ.ร.บ.ธุรกจิรกัษาความ
ปลอดภัย พ.ศ. 2558 
3) อบรมเครอืข่ายภาคประชาชนในการ
ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจรักษา
ความปลอดภัย 

-ร้อยละความส าเรจ็ของ
การปรับปรงุระเบียบ 
ค าสั่ง และแผนการ
ปฏิบัติ ร้อยละ 100 
-ข้าราชการต ารวจ 
ที่ผ่านเกณฑ์การฝกึอบรม 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การจัดซื้อ จัดจ้าง 
 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ของ
การออกกฎหมาย 
ระเบียบ ค าสัง่ที่
เกี่ยวข้อง ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ  
 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การจัดซื้อ จัดจ้าง 
 
 
-ประชาชนเข้าร่วมและ
ผ่านการฝึกอบรมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

สยศ.ตร.
(ผก.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 

บช.น. 
บช.ก.  
ภ.1-9  
ศชต. 
ตชด. 
กมค. 

สกบ.สทส. 
บช.ศ. 

และ สท. 
 
 

บช.น. 
บช.ก.  
ภ.1-9  
ศชต. 
ตชด. 
กมค. 

สกบ.สทส.
สงป. 
บช.ศ. 

และ สท. 
 



๓๔ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

8. ขับเคลื่อนการ
ปฏิบัติการเข้าสู ่
ประชาคมอาเซียน
ของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ   

 
 
 
 
 
 
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการขับเคลือ่น
การปฏิบัตกิารเข้าสู ่
ประชาคมอาเซียน
ของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
80 

8.1 สร้างและกระชับความสัมพันธ์และความ
ไว้วางใจระหว่างผู้น าต ารวจของไทยกบั
ประเทศเพื่อนบ้าน ในกลุม่ประเทศสมาชิก
อาเซียน เพือ่ความร่วมมือในการปอูงกัน 
และแก้ไขปัญหาความมั่นคง และภัยคุกคาม
ข้ามชาติ  
 
 
  
 
8.2 ส่งเสริมและผลักดันใหม้ีข้อมลูข่าวสาร
ระหว่างต ารวจไทยและต ารวจนานาประเทศ
ให้มากยิ่งข้ึน 
 

1) ผลักดันให้ผู้แทนต ารวจไทย 
มีบทบาทส าคัญในทุกระดับช้ัน 
ของความร่วมมือด้านความมั่นคง 
ในอาเซียนโดยเฉพาะอย่างยิง่ในระดบั
นโยบาย (ASEAN SUMMIT) 
 
2) จัดส่งข้าราชการต ารวจไปประจ า
สถานทูตในกลุม่ประเทศสมาชิกอาเซียน
และนานาประเทศ 
 
1) โครงการฝกึอบรมข้าราชการต ารวจ
ไทยและเจ้าหน้าที่หน่วยงานบังคับใช้
กฎหมายในประเทศให้สามารถใช้ 
ช่องทางการสือ่สารระบบฐานข้อมูลต ารวจ
สากล (I-24/7) 
2) ขยายผลการเกบ็รวบรวมข้อมูล
อาชญากรรมทีเ่กิดข้ึนให้ครอบคลุม 
ทุกหน่วยปฏิบัติ  
 
 
 
3) จัดต้ังศูนย์ประสานงานเจ้าหน้าที่
ต ารวจทีส่ าเร็จการศึกษาจากสถาบัน
ฝึกอบรมระหว่างประเทศ  

-ระดับความส าเรจ็ของ
การผลักดันผู้แทนต ารวจ
ไทยให้มีบทบาทส าคัญ
ในทุกระดบัช้ันของความ
ร่วมมือด้านความมั่นคง
ในอาเซียน 
-ระดบัความส าเรจ็ใน
การผลักดันผู้ช่วยทูต
อย่างน้อย 1 ประเทศ 
 
-ฝึกอบรมอย่างน้อย ปงละ 
10 รุ่น 
 
 
 
-ร้อยละการบันทึกข้อมลู
เข้าระบบบริหารจัดการ
คดีและข่าวกรอง (CMIS) 
ของข้อมูลทั้งหมดใน
ปงงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75  
-ระดับความส าเรจ็ 
ในการจัดต้ังศูนย์
ประสานงานฯ 

ตท. 
 
 
 
 
 

ตท. 
 
 
 

ตท. 
 
 
 
 

ตท. 
 

 
 
 
 

สบร. 
 
 

ตท. 
 
 
 
 
 

ตท. 
 
 
 

ตท. 
 
 
 
 

ตท. 
 

 
 
 
 

สบร. 
 
 



๓๕ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
9. รักษาความสงบ
เรียบร้อยเพื่อความ
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยส์ินของ
ประชาชน 

 

 
 
 
 
 
-ความเช่ือมั่นของ
ประชาชนในการ
รักษาความสงบ
เรียบร้อย
ภายในประเทศ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 
 

8.3 ส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือทาง
วิชาการกับสถาบันการศึกษาในประชาคม
อาเซียน 
 
 
9.1 พฒันาประสทิธิภาพการปฏิบัติงาน
ปูองกันและปราบปรามอาชญากรรม 
 

1) โครงการความร่วมมอืทางวิชาการของ
สถาบันการศึกษากับประเทศในประชาคม
อาเซียน  
 
 
1) จัดท าแผนปูองกันปราบปราม
อาชญากรรมของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ ปงงบประมาณ พ.ศ. 2560 
“พิทักษ์ภัยใหป้ระชาชน” 
 
 
2) จัดต้ังศูนย์วิเคราะห์ข้อมลูในการ
ปูองกันปราบปรามอาชญากรรม 
 

-จ านวนกิจกรรม/
โครงการ ที่มีความ
ร่วมมือแลกเปลี่ยน 20 
ครั้ง/ปง 
 
- ความหวาดกลัวภัย
อาชญากรรมของประชาชน 
ไม่เกินร้อยละ 40 
-ความเช่ือมั่นต่อการ
ปฏิบัติงานของต ารวจ 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
-มีศูนย์วิเคราะห์ข้อมลู
อาญากรรมประจ าหน่วย
ปฏิบัติ 16 หน่วย 
 

รร.นรต. 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 

รร.นรต. 
 
 
 
 

บช.น. 
บช.ก.  
ภ.1-9 

และ ศชต. 
 
 

บช.น.  
ภ.1-9 
ศชต. 
บช.ก. 
บช.ปส. 
บช.ส. 

สตม และ 
ตชด. 

 
 

 

 



๓๖ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3) โครงการพัฒนาศูนย์ปูองกัน
ปราบปรามอาชญากรรมและปราบปราม
ยาเสพติด  
 
 
 
 
 

-ร้อยละความพงึพอใจ
ของนักเรียนนายร้อย
ต ารวจ ผู้รบัการอบรม
ข้าราชการต ารวจ และ
ผู้ใช้บริการ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
 
 

รร.นรต. 
 
 
 
 
 
 

รร.นรต. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



๓๗ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

  9.3 พัฒนาระบบงานและบุคลากรในการ
พิสูจนเ์อกลักษณ์บุคคลให้มีความเป็น
มาตรฐานสากลและน่าเช่ือถือเพื่อเตรียม
ความพร้อมรับมอืกับภัยพบิัต ิ
 
 
9.4 ขยายขีดความสามารถในการตรวจ
พิสูจนห์ลกัฐานของหน่วยงานในส่วนภูมิภาค
ให้สามารถสนบัสนุนการปฏิบัติงานของ
พนักงานสอบสวน ในพื้นที่รับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูล/
เครือข่าย พิสจูน์เอกลกัษณ์บุคคล 
ให้ทันสมัย  
 
 
 
1) พัฒนาระบบควบคุมคุณภาพการตรวจ
พิสูจนห์ลกัฐาน ของทุกหน่วยงานใหม้ี
มาตรฐานและมีความน่าเช่ือถือ 
 
 
 
 
 
2) กระจายหน่วยงานพสิูจนห์ลักฐาน นิติ
วิทยาศาสตร์ในส่วนภูมิภาคให้เพียงพอต่อ
การปฏิบัตหิน้าที่ตรวจพสิูจนห์ลกัฐานและ
ปรับให้เป็น “งานนิติวิทยาศาสตร์เชิงรุก” 
 
 
 

-ระดับความพร้อมของ
ระบบฐานข้อมลูและ
สามารถเช่ือมโยงข้อมูล
หน่วยงานทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน 
 
-ยื่นขอตรวจสอบรบัรอง
ระบบงานหน่วยตรวจ
มาตรฐานสากล 
ISO17020 และ
มาตรฐานหอ้งปฏิบัติการ 
ISO17025 อย่างน้อย 
ปงละ 1 กลุม่งาน 
 
-ความเช่ือมั่นและความ
พึงพอใจของผูร้ับบรกิาร
ต่อการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าทีง่านตรวจ
พิสูจนห์ลกัฐานและ 
งานทะเบียนประวัติ
อาชญากร ร้อยละ 80 

สพฐ.ตร. 
 
 
 
 
 

สพฐ.ตร. 
 
 
 
 
 
 

สพฐ.ตร.
และ 

รพ.ตร.
(นต.) 

 
 

สพฐ.ตร. 
 
 
 
 
 

 



๓๘ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   
 
 
 
 
 
 
9.5 มุ่งเน้นการปอูงกันอาชญากรรม 
เป็นเปูาประสงค์หลัก ด้วยการควบคุม
อาชญากรรม ทั้งในมิติของการเกิดเหต ุ
และระดบัความรุนแรงของการเกิดเหตุ  
 
 
 
 
 
 
 
 

3) พัฒนาระบบงานฐานข้อมลูและระบบ
การเช่ือมโยงข้อมลูด้านนิติวิทยาศาสตร์
และทะเบียนประวัติอาชญากรใหส้ามารถ
สนับสนุนการปฏิบัติงานในทุกระดับ 
 
 
 
1) ตรวจสอบการใช้งานระบบกล้อง 
วงจรปิด (CCTV) และรวบรวมข้อมลู 
จุดล่อแหลม/จุดเสียง  
 
 
 
 
2) แผนปูองกันปราบปรามอาชญากรรม
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ปงงบประมาณ พ.ศ. 2560 “พิทักษ์ภัย 
ให้ประชาชน” 
 
 
 

-มีการเช่ือมโยง
พยานหลกัฐานในคดีและ
ระบุตัวบุคคลที่เกี่ยวข้อง
ในคดีจากระบบ
ฐานข้อมูลนิติ
วิทยาศาสตร์เพิม่ขึ้น 
ร้อยละ 15 
-หน่วยงานระดับ บก./ 
ภ.จว. จ านวน 88 หน่วย 
มีการจัดท าข้อมลูจุด
เสี่ยงเพื่อเสนอหน่วยที่
เกี่ยวข้องติดตั้งกล้อง 
CCTV  ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80 
-จับกุมคดีความผิด
เกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย
และเพศไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 72.64 ของคดี
ที่รับแจ้ง 
-จับกุมคดีความผิด
เกี่ยวกับทรัพย์  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
52.85 ของคดีที่รบัแจ้ง 
 

 
 
 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

บช.น. 
บช.ก.  
ภ.1-9 

และ ศชต. 
 
 
 

บช.น. 
บช.ก.  
ภ.1-9 

และ ศชต. 
 
 



๓๙ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

  9.6 จัดหายุทโธปกรณ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัตงิานการปูองกันและปราบปราม
อาชญากรรมของส านักงานต ารวจแหง่ชาติ  
 
 
9.7 จัดหาครุภัณฑ์ยานพาหนะ ให้เพียงพอ
และเหมาะสมต่อการปฏิบัติหน้าที ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) โครงการจัดหายุทโธปกรณ์เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการปูองกัน
และปราบปรามอาชญากรรมของ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 
 
1) จัดหาครุภัณฑ์ ให้กบัข้าราชการต ารวจ
ที่ปฏิบัติงาน สายงานสอบสวน สายงาน
ห้องกันปราบปราม และสายงานจราจร 
 
 
 
 
 
2) โครงการจัดหารถจักรยานยนต์  
งานสายตรวจ งานจราจร พร้อมอุปกรณ์  
ของสถานีต ารวจทั่วประเทศ 
3) โครงการจัดหาอุปกรณ์ประจ ากาย 
ประจ าหน่วย เช่น อาวุธปืน เสื้อเกราะ 
วัสดุประจ ากาย เป็นต้น 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การจัดหายุทโธปกรณ์  
 
 
 
-จัดหาครุภัณฑ์ ให้กับ
ข้าราชการต ารวจที่
ปฏิบัติงานสายงาน
สอบสวน สายงาน
ปูองกันปราบปราม และ
สายงานจราจร ได้ครบ
ตามเปูาหมายทีก่ าหนด 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ของ
การจัดหา วัสดุอุปกรณ์
ประจ ากายประจ าหน่วย 
และยานพาหนะในการ 
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 70 
 
 

สกบ. 
 
 
 
 

สกบ. 
 
 
 

 

สกบ. 
 
 
 
 

สกบ. 
 
 

 
 



๔๐ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

  9.8 ผลิตและฝกึอบรมต ารวจ  
 

1) ผลิตต ารวจเพือ่ให้มีความรู้พื้นฐานของ
การปฏิบัตงิานในหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจ 
 
2) ฝึกอบรมข้าราชการต ารวจในระหว่าง
รับราชการเพื่อทบทวนสร้างเสริมความรู้
ความเข้าใจ และความสามารถในการ
ปฏิบัติหน้าที่   
3) ฝึกอบรมข้าราชการต ารวจให้มีความรู้
และทักษะการใช้ยุทธวิธีในสถานการณ์
ต่าง ๆ 
4) โครงการพัฒนาหลักสูตรการฝกึอบรม
และเพิม่ขีดความสามารถของบุคลากร
ด้านการศึกษาและฝึกอบรม  

 

-ร้อยละของจ านวน
ผู้ส าเรจ็การฝึกอบรม 
ที่ผ่านเกณฑ์การวัดผล  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
-ปรับปรุงและพฒันา
หลักสูตรการฝึกอบรม
ทุกหลักสูตร/ทกุระดบั 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
ของหลักสูตร 
-หน่วยด้านการศึกษา
ฝึกอบรมมีการพัฒนา
บุคลากรด้านการศึกษา
และฝกึอบรม ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 50 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีบริหารการ
เรียนรู้ (LMS) 
 

บช.ศ. 
 

รร.นรต. 
บก.ฝรก. 

ศฝร. ภ.1-
8 และ 
ศฝร. 
ศชต. 

 

 
 
 
 



๔๑ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
9.9 สร้างเครือข่ายการปฏิบัติงานร่วมกันของ
หน่วยงานบังคับใช้กฎหมายในการปูองกัน
และปราบปรามอาชญากรรมต่าง ๆ 
 

5) โครงการพัฒนาขีดความสามารถของ
บุคลากรทุกระดับช้ัน 
 
 
 
 
 
 
 
1) จัดท าข้อมลูผูเ้ข้ารบับริการฝึกอบรม
จากประเทศต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นช่องทาง 
ในการสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมลูข่าวสาร
และเป็นประโยชน์ในการปูองกัน
ปราบปรามอาชญากรรม 
 

-ฝึกอบรมข้าราชการ
ต ารวจในทุกสายงาน/ทกุ
ระดับอย่างต่อเนือ่งทกุปง
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ตามแผนที่ก าหนดไว้ใน 
Traning Road Map 
 
 
 
-ระดับความส าเรจ็ 
ของการจัดท าข้อมลู 
การฝกึอบรมฯ 
 

บช.ศ. 
 
 
 
 
 
 
 
 

สบร. 
 

ศูนย์ฝึก
ยุทธวิธีฯ 
(หนอง

สาหร่าย) 
บก.สอ. 
บช.ตชด. 
ภ.1 - 9 
บก.กฝ. 

 
สบร. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



๔๒ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

10.การรักษาความ
ปลอดภัยและอ านวย
ความสะดวกด้าน
การจราจร 

 

-อัตราผู้เสียชีวิต 
จากอุบัติเหตุจราจร
ทางบกต่อประชากร
แสนคน 
-ความเช่ือมั่นของ
ประชาชนที่มีต่อ
ความมั่นคง
ปลอดภัยจาก
อุบัติเหตุจราจรทาง
บก ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 70 

10.1 บังคับใช้กฎหมายอย่างต่อเนื่องและ
จริงจัง เพื่อสร้างวินัยจราจรให้กับประชาชน
และใหผู้้ใช้รถใช้ถนนมีความปลอดภัย 
 
 
 
 
 
10.2 อ านวยการจราจร 
 

1) ก าหนดหรือแก้ไขปรับปรงุมาตรการ
แนวทาง หรือการก าชับการปฏิบัติในการ
บังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจราจร
ทางบก 
 
 
 
 
1) โครงการหมอรถ หมอคน หมอถนน 
เพื่อแก้ไขปัญหาจราจรตามแนวทาง
พระราชด าริ   
   -อบรมปฐมพยาบาลเบื้องต้นและ 
การช่วยคลอดฉุกเฉิน 
   -ฝึกอบรมวิเคราะห์ปญัหาและแก้ไข
รถยนต์เบื้องต้น เพื่อลดปญัหาการจราจร
ติดขัดบนท้องถนน 
   -ฝึกอบรมขับขี่ รถจกัรยานยนต์ 
อย่างปลอดภัย  
   -จราจรสัมพันธ์เพื่อให้ความรู้แก่
นักเรียนตามสถานศึกษา 
 

-จ านวนครั้งของการ
ก าหนดหรือแก้ไข
ปรับปรงุมาตรการ
แนวทางหรอืการก าชับ
การปฏิบัติในการบงัคับ
ใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับการจราจรทางบก 
 
-จ านวนครั้งของการ
ก าหนดมาตรการ
แนวทางและการก าชับ
การปฏิบัตเิข้าช่วยเหลอื
ประชาชนจนส าเร็จตาม
มาตรฐานข้ันตอนการ
ช่วยเหลือ 
-ข้าราชการต ารวจใน
สังกัดผ่านการอบรม 
ทุกนาย 
-จ านวนสถานศึกษา 
ที่เข้าให้ความรู้  
10 โรงเรียน/ปง 

สยศ.ตร.
(ผก.) 

สยศ.ตร.
(วจ.) 

 
 
 
 

บช.น.
(บก.จร.) 

 
 

บช.น. 
บช.ก.  
ภ.1-9 
และ  
ศชต. 

 
 
 

บช.น. 
(บก.จร.) 

 
 

หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 



๔๓ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาล 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน ไม่เกินร้อยละ 40 
เป้าประสงค์ : 1.2 ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพ
การปูองกัน 
และปราบปราม 
อาชญากรรมทีส่ร้าง
ความเดือดร้อนแก่
ประชาชน ชุมชน  
และที่มผีลกระทบ 
ต่อสังคมในทุกระดับ  
 
 

-ควบคุมคดีอาญา 
ซึ่งมผีลต่อความ
ปลอดภัยในชีวิต 
และทรัพย์สิน 
ของประชาชน  
กลุ่มคดีความผิด
เกี่ยวกับทรัพย ์
ไม่เกิน 6.24 คดี
ต่อประชาการหนึง่
แสนคน  
-ควบคุมคดีอาญา
ซึ่งมผีลต่อความ
ปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของ
ประชาชนกลุม่คดี
ความผิดเกี่ยวกับ
ชีวิตร่างกาย 
และเพศ ไม่เกิน 
24.20 คด ี

1.1 มีมาตรการในการสนองต่ออาชญากรรม
ที่ชัดเจน ได้แก่ 
      - อาชญากรรมพื้นฐาน 
      - อาชญากรรมสะเทือนขวัญ 
      - อาชญากรรมที่มผีลต่อประชาชนใน 
วงกว้าง เช่น Call center/แชร์ลูกโซ่/ฉ้อโกง/
ลงทุนในต่างประเทศ/ยักยอกเป็นต้น 
      - อาชญากรรมที่ก่อความเดือดรอ้น
ร าคาญ เช่น วัยรุ่นแข่งรถจักรยานยนต์/
รถยนต์บนทางหลวง/นักเรียนตีกัน/ขว้างปา
ก้อนหิน 
 

1) จัดท าแนวทาง/มาตรการในการ
ปูองกันปราบปรามอาชญากรรม เฉพาะ 
เรื่อง ในวันส าคัญและเทศกาลต่าง ๆ 
 
 
2) แผนปูองกันปราบปรามการกระท า
ความผิดเกี่ยวกับทรพัยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 
 
 
 
3) ค าสั่งศูนย์พิทักษ์เด็ก สตรี และ
ครอบครัว และปูองกันปราบปราม 
การค้ามนุษย์ ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 
 
 
 

- มีแนวทาง/มาตรการ 
ไม่น้อยกว่า 15 
มาตรการ/ปง 
 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การจัดท าแผนปอูงกัน
ปราบปรามการกระท า
ความผิดเกี่ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิง่แวดล้อม 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การจัดท าค าสั่งศูนย์
พิทักษ์เด็ก สตรี และ
ครอบครัวและปูองกัน
ปราบปรามการค้ามนุษย์
ของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 

สยศ.ตร. 
(ผอ.) 

 
 
 

บช.ก.
(บก. 
ปทส.) 

 
 
 

บช.ก.
(บก. 
ปคม.) 

 

บช.น.  
บช.ก.  
ภ.1-9 

และ ศชต. 
 

บช.น.  
บช.ก.  
ภ.1-9 

และ ศชต. 
 
 

บช.น.  
บช.ก.  
ภ.1-9 

และ ศชต. 
 



๔๔ 
 

 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 ต่อประชากร 
หนึ่งแสนคน  
 

1.2 การพัฒนาระบบการรบัแจง้เหตุ/ 
การเข้าถึงที่เกิดเหตุอย่างรวดเร็ว/การรักษา
สถานที่เกิดเหตุ/การรักษาพยานหลักฐาน 
ในที่เกิดเหตุ/ทักษะการพูดคุยกบัผู้เสียหาย 
เหยื่อ หรือผู้ทีเ่กี่ยวข้องในการสบืสวนหาข่าว 
รวบรวมพยานหลักฐาน รวมทัง้การแสดง
ความเห็นใจ ให้ข้อมูลข่าวสารและแนะน า 
ในสิ่งทีเ่กี่ยวข้อง (เน้นการเข้าถึงที่เกิดเหต ุ
และปฏิสมัพันธ์ระหว่างต ารวจกับประชาชน 
 
 

1) จัดท าหนงัสอืคู่มือ การปฏิบัติ
มาตรฐานส าหรบัเจ้าหน้าที่ต ารวจสาย
ตรวจและเจ้าหน้าที่ต ารวจผูป้ระสบเหตุ 
พ.ศ. 2559 
 
 
 
 
 
 
 

-จัดพิมพ์และแจกจ่าย
คู่มือฯ ให้กับหน่วยงาน
และผูป้ฏิบัติงานสายงาน
ปูองกันปราบปราม 
-อบรม/ให้ความรู้กบั
ผู้ปฏิบัตงิานสายงาน
ปูองกันปราบปราม  
ไม่น้อยกว่า 3,000 นาย 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 

 
 
 
 

บช.น.  
บช.ก.  
ภ.1-9 

และ ศชต. 
 
 
 
 
 
 
 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๕ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาล 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร ์: ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน ไม่เกินร้อยละ 40 
เป้าประสงค์ : 1.3 มีระบบและกระบวนงานท่ีตอบสนองนโยบายรัฐบาลท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. ปรับปรงุ พัฒนา
ระบบงานและ
กระบวนงาน 
ของหน่วยงาน
รับผิดชอบใหม้ี
ประสิทธิภาพ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการประเมิน
ส่วนราชการเป็นไป 
ตามเปูาหมาย  
(อยู่ระหว่าง ร้อยละ 
50 - 67) 
-จ านวนงานวิจัยที่
สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ 80 
 

1) ด าเนินการประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการ ปรบัปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการตามแนวทางการประเมินผล  
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 
 
2) แผนงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต ารวจ 
 
 
 

1) น ากระบวนการประเมินผลไปด าเนินการ
ตามกรอบแนวทางทีส่ านักงานต ารวจ
แห่งชาติก าหนด 
 
 
 
1) โครงการวิจัยเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพ 
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 
 
 
2) โครงการพัฒนาบุคลากรงานวิจัย 
ด้านนิติวิทยาศาสตร ์
 
 
 
 

-ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินการตาม
กระบวนการประเมินผลฯ 
 
 
 
-ร้อยละของจ านวน
งานวิจัยทีส่ามารถ
น าไปใช้ประโยชน ์
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
-จ านวนบุคลากรด้าน
วิจัยและพฒันาเพิม่ขึ้น 
ไม่น้อยกว่า ปงละ 10 
คน/ข้าราชการต ารวจ 
10,000 คน 
 

สยศ.ตร.
(ยศ.)  

 
 
 
 
สยศ.ตร. 

(วจ.) 
 
 
 
สยศ.ตร. 

(วจ.) 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
รร.นรต. 
ภ.3 ภ.6 
ศชต. และ

สตส. 
 
สพฐ.ตร. 

 

 
 



๔๖ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

2. ประชาสมัพันธ์
กระบวนงาน 
และมาตรการ 
ในการด าเนินงาน
ให้แก่ประชาชน 
ได้รับรู ้

-ระดับความส าเรจ็ 
ของการประชา- 
สัมพันธ์ในด้าน
กระบวนงานเพื่อ 
ให้ประชาชนรับรู ้
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

2.1 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กระบวนการ 
มาตรการและผลการปฏิบัติใหป้ระชาชน  
และสงัคมได้รบัรูผ้่านสื่อต่าง ๆ รวมทัง้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ ให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเปูาหมาย 
 

1) ผลิตสื่อและพัฒนาปรบัปรุงรูปแบบ
ของสื่อต่าง ๆ เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลความรู้ข่าวสารของต ารวจ 
ให้ประชาชนรับทราบ  
2) วางแผนและแสวงหาความร่วมมือ 
จากสือ่มวลชนภาครัฐและภาคเอกชน  
เพื่อจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในการเข้ามา 
มีส่วนร่วมกบัส านักงานต ารวจแหง่ชาติ  
 

-ช่องทางที่ใช้ในการ
ประชาสมัพันธ์
กระบวนงานและผลการ
ปฏิบัติของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ จ านวน
ไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง 

 

สท. สท. 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๗ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาล 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน ไม่เกินร้อยละ 40 
เป้าประสงค์ : 1.๔ มีเทคโนโลยี อุปกรณ์และเครื่องมือพิเศษ รวมท้ังระบบสารสนเทศอัจฉริยะ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. น าระบบ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย
และเหมาะสมมาใช้ 
ในการปฏิบัตงิาน  
 
 
2. พฒันาระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารให้
ทันสมัยและเหมาะสม
เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพ
การปฏิบัตงิาน   
 

 

-จัดท าเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในสังกัด
ได้ครบทุก
หน่วยงาน ร้อยละ 
100 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ 
ของการพฒันา
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศไม่นอ้ย
กว่าร้อยละ 80 

1.1 พัฒนาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 
โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
2.1 เพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจคนเข้าเมอืง 
โดยการน าเอาข้อมูลชีวภาพมาประยุกต์ใช้ 
ร่วมกับการตรวจหนงัสือเดินทางเพื่อเพิ่ม
มาตรการการรักษาความปลอดภัย  
 
2.2 พัฒนาประสทิธิภาพของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารเพื่อสนบัสนุนการ
ด าเนินการ และลดความหวาดกลัวภัยของ
ประชาชน 
 

1) ปรับปรุง (Web Application)  
ของหน่วยงานในสงักัดส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 
 
 
 
1) การด าเนินการโครงการ/กิจกรรมตาม
แผนแม่บทว่าด้วยการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศงานตรวจคนเข้าเมืองทัง้ระบบ 
พ.ศ. 2559 – 2563  
 
1) ตรวจซ่อมศูนย์รับแจ้งเหตุฉุกเฉิน 191 
 
 
 

-จ านวน (Web 
Application) ที่มีการ
ปรับปรงุในปงงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 

 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การด าเนินกจิกรรมตาม
โครงการ  
 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ของ
การตรวจซ่อมศูนย์รับ
แจ้งเหตุฉุกเฉิน 191 
ในพื้นที่ 77 จังหวัด 
ร้อยละ 100 
(ยกเว้น บช.น.) 

 

สทส. 
 
 
 
 
 

สตม. 
 
 
 
 

สทส. 
 

 

สทส. 
 
 
 
 
 

สตม. 
 
 
 
 

สทส. 
 

 

 



๔๘ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   
 
 
 
 
 
2.3 น าระบบเทคโนโลยทีี่ทันสมัยและ
เหมาะสม รวมทั้งระบบสารสนเทศอัฉริยะมา
ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 
 

3) จัดต้ังศูนย์บญัชาการเหตุฉุกเฉิน
แห่งชาติ (Thailand Emergency 
Command Center: TECC) 
 
 
 
1) โครงการจัดหาและติดตั้งระบบวิทยุ
สื่อสารดิจิตัล ระยะที่ 1 และระยะที่ 2 
 
 
 

 

-ร้อยละความส าเรจ็ของ
การใหบ้ริการประชาชน
มีปรมิาณการโทร 
แจ้งเหตุ  ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80  

 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การด าเนินการตาม
ข้ันตอนการจัดหา 
 
 

สทส. 
 
 
 
 
 

สทส. 
 
 
 
 

สทส. 
 
 
 
 
 

สทส. 
 
 
 
 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๙ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 2: การพัฒนางานต ารวจให้โปร่งใส มีมาตรฐาน 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์  :  2.1 สังคมและประชาชนเชื่อมั่นต่อองค์การต ารวจ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๑. พัฒนาระบบการ
ติดตามตรวจสอบ 
การปฏิบัตงิานทั้งจาก 
ภายในและภายนอก
องค์การ  

 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการพฒันาการ
ตรวจสอบตาม
แผนการตรวจสอบ
ประจ าปง
งบประมาณ  
พ.ศ. 2560  
ร้อยละ 100 

1.1 พัฒนาการจัดเก็บข้อมลูการตรวจสอบ
ภายในและตรวจติดตามผลการตรวจสอบ
กรณีพบพฤตกิรรมส่อไปในทางทุจริต หรือพบ
ทุจริตด้านการเงิน การบัญชี และการพสัด ุ
 
 
 
 
 
1.2 น าระบบเทคโนโลยี (GFMIS) มาเป็น 
ส่วนหนึ่งของการตรวจสอบรายได้ และ 
รายจ่ายของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 

1) รวบรวมฐานข้อมูลการตรวจสอบ
ภายใน 
2) จัดท าเครื่องมือวิเคราะห์ข้อมลู
ตรวจสอบภายในให้เป็นระบบ 
3) โครงการสร้างระบบฐานข้อมลูการ
ตรวจสอบภายใน 
4) บริการให้ค าปรึกษาด้านการเงิน  
การบญัชี และพัสด ุ
 
1) ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรส านักงาน
ตรวจสอบภายใน ประจ าปงงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 เกี่ยวกับการใช้บรกิาร 
(GFMIS) ผ่านระบบ KTB Corporate 
Online 
2) โครงการถ่ายทอดความรูเ้พื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการด้านการเงิน 
การบญัชี และการพัสดุ ให้แกผู่้บริหาร
และผูป้ฏิบัติงานของหน่วยในสงักัด
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การพัฒนาฐานข้อมูลการ
ตรวจสอบภายใน 
-จ านวนครั้งที่ใหบ้รกิาร
ไม่น้อยกว่า 5 ครั้ง 
 
 
 
 
-ร้อยละของผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรม ร้อยละ 100 
 
 
 
-ร้อยละของผูเ้ข้ารับการ
อบรม ร้อยละ 80 

 

สตส. 
 

 
 
 
 
 
 
 

สตส. 
 
 
 
 

สตส. 

สตส. 
บช.ก.(บก. 

ปปป)  
วน. จต.  

 
 
 

 
 

สตส. 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 

 



๕๐ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

2. น ามาตรการ
ปูองกันปราบปราม
การทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ 
มาบังคับใช้กบั
ข้าราชการต ารวจ 
ที่ประพฤติมิชอบ
อย่างจริงจัง  
 
 
 

-ความพึงพอใจ 
ของประชาชน  
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 
-สืบสวนสอบสวน
คดีที่สามารถท า
ส านวนส่ง ป.ป.ช. 
หรือ ป.ป.ท.  
ให้ด าเนินการตาม
กฎหมาย 50 คดี
ต่อปง 
 

 

2.1 พัฒนาการตรวจสอบภายในโดยน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการ
ตรวจสอบ 
 
 
 
2.2 สืบสวนและสอบสวนการกระท าความผิด
เกี่ยวกับการกระท าความผิดประพฤติมิชอบ 
 

1) ตรวจสอบโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ
เกี่ยวกับระบบการช าระเงินค่าปรับด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนกิส์ (Police Ticket 
Management : PTM) 
 
 
1) ร่วมปราบปรามคดีทจุริตและประพฤติ
มิชอบกับหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องในการ
บังคับใช้กฎหมายด้านการปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2) โครงการปูองกันปราบปรามการทุจริต
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 
 
3) รวบรวม วิเคราะห์ ตรวจสอบข้อมลู
การจัดซื้อจัดจ้าง ของหน่วยงานราชการ 
ไม่น้อยกว่า 360 แห่งต่อปง โดยน าร่องกบั
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

-หน่วยที่ได้รับการ
ตรวจสอบอเิลก็ทรอนิกส์ 
ร้อยละ 30 ของหน่วย
รับตรวจที่มกีารช าระเงิน
ค่าปรับทางวิธีการ
อิเลก็ทรอนิกส ์
-ตรวจค้นเปูาหมาย
ส าคัญปงละ 2 ครั้ง 
 
 
-จ านวนหลกัสูตร/
โครงการ อย่างน้อย ปงละ 
1 หลักสูตร/โครงการ 
 
-ตรวจสอบข้อมลูการจัด 
ซื้อจัดจ้าง ร้อยละ 100 
 

สทส. 
 
 
 
 
 
บก.ปปป. 

 
 
 

บช.ศ. 
 
 
 

จต. 
(ศูนย์
ปฏิบัต ิ
การ

ต่อต้าน
การ

ทุจริต
(ศปท.)) 

สทส. 
 
 
 
 

 
ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 

 



๕๑ 
 

 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

3. มุ่งท างานเพื่อ
ภาพลักษณ์ของ
ต ารวจให้เป็นที่
ยอมรบัของสังคม
และประชาชน  
 
 
 

-ร้อยละของ
ประชาชน
กลุ่มเปูาหมายที่
รับรู้และเข้าใจใน
การด าเนินงานของ
ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 
 

4.1 ด าเนินการตามแผนการสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่ประชาชน 
 
 
 
 
 
 

1) จัดท าแผนการสร้างความรู้ความเข้าใจ
แก่ประชาชน 
 
 
 
 
 

-ร้อยละความส าเรจ็ของ
การด าเนินการตาม
แผนการสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่ประชาชน  
(ร้อยละ 100) 

สท. 
 
 
 
 
 

 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 

 
 

 
 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๒ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 2: การพัฒนางานต ารวจให้โปร่งใส มีมาตรฐาน 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์ :  ๒.2 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ  
         -ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการและการปฏิบัติงานของต ารวจ 
         -ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. เพิ่มขีด
ความสามารถของ
สถานีต ารวจและ
หน่วยบริการ
ประชาชนในทุกมิต ิ
 
2. ปรับทัศนคติ 
วิธีการท างานที่
มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ 
โดยยึดประชาชนและ
ชุมชนเป็นศูนย์กลาง 

 

-ร้อยละความส าเรจ็
ในการจัดต้ังสถานี
ต ารวจชุมชน
จ านวน 82 แห่ง 
ร้อยละ 100 
 
-ความเช่ือมั่นของ
ประชาชนต่อ
ทัศนคติวิธีการ
ท างานของ
ข้าราชการต ารวจ 
ร้อยละ 80 

1.1 การพัฒนาสถานีต ารวจชุมชน (Koban)  
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ   
 
 
 
2.1 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของข้าราชการ
ต ารวจและเปูาหมายการท างานของ
หน่วยงานทุกระดับให้ยึดถือ “การมีส่วนร่วม
ของประชาชนเป็นปรัชญาในการท างาน” 
 

1) จัดให้มสีถานีต ารวจชุมชน (Koban) 
เพิ่มข้ึนในทุก บก./ภ.จว.ละ 1 สถานี เว้น 
บก./ภ.จว.ในสงักดั ศชต. จ านวน 82 สถาน ี
 
 
 
1) อบรมสร้างจิตส านึก ให้ความรู้ความ
เข้าใจ ปรบัทัศนคติและบูรณาการเกี่ยวกับ
งานชุมชนสัมพันธ์และงานการมสี่วนร่วม
ของประชาชนแก่ข้าราชการต ารวจ 
ทุกระดบัของส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 

-จ านวนสถานีต ารวจ
ชุมชนที่จัดต้ังทุก บก./
ภ.จว. ยกเว้น ภ.จว. ใน
สังกัด ศชต. จ านวน 82 
แห่ง ร้อยละ 100 
 
-หน่วยปฏิบัติระดบั บช./
ภ. จัดให้มีการอบรมตาม
โครงการฯ ครบทกุหน่วย 

 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 

บช.น. 
ภ.1-9  
ศชต.   

 
 
 

บช.น. 
บช.ก. 
ภ.1-9

ศชต. และ 
สตม. 

 
 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 



๕๓ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 2: การพัฒนางานต ารวจให้โปร่งใส มีมาตรฐาน 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์ : 2.๓  มีกระบวนงานท่ีโปร่งใสมีมาตรฐาน 
  - มีกระบวนงานมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับของประชาชนและหน่วยงานต่างๆ 
  - มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๑. ก าหนดกรอบ
มาตรฐานและ
ปรับปรงุแก้ไข
ข้ันตอนกระบวนงาน
และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานของสถานี
ต ารวจและงาน
บริการประชาชน 

 

-ความเช่ือมั่น 
ต่อการบริการของ
ต ารวจ (WEF)   
ไม่น้อยกว่า 3.2 
คะแนน 
 

1.1 ปฏิรูประบบงานต ารวจใหส้ามารถ
อ านวยความยุติธรรมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ
และโปร่งใส 

1) ปฏิรูประบบงานงบประมาณ 
 
 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การปฏิรปูระบบงาน 
งบประมาณของสถานี
ต ารวจ 
 
 

 

สงป. 
 
 
 
 

สงป.  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



๕๔ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๒. เผยแพร่
ประชาสมัพันธ์กรอบ
มาตรฐานข้ันตอน
กระบวนงาน 
และระยะเวลา 
ในการปฏิบัตงิานให้
ประชาชนรบัรู ้
โดยใช้สื่อต่าง ๆ  
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ในการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ผ่าน
สื่อวิทยุหลัก
ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 
(44 สถานี)  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 
 
 

 
 

2.1 จัดท าสือ่ประชาสัมพันธ์และเผยแพร ่
ผ่านสื่อวิทยหุลักส านกังานต ารวจแห่งชาติ  
(44 สถานี) เพื่อให้ประชาชนได้รับรู้  
การปฏิบัตหิน้าที่ของต ารวจ  
 
 
 
 
2.2 เพิ่มขยายเครือข่าย ช่องทางในการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสือ่สงัคมออนไลน์  
(Social Media) (เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ทวิตเตอร์
ไลนอ์ินสตาร์แกรม) 
 

1) ประชาสมัพันธ์การปฏิบัติหน้าที่ของ
ต ารวจผ่านสื่อวิทยหุลัก ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ (44 สถานี) เพื่อให้ประชาชน
ได้รับรู ้
 
 
 
 
2) ประชาสมัพันธ์การปฏิบัติหน้าที่ของ
ต ารวจผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (Social 
Media) (เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ทวิตเตอร์ ไลน ์
อินสตาร์แกรม) เพือ่ให้ประชาชน 
ได้รับทราบ 
 

-ผลิตและเผยแพรส่ื่อ
ประชาสมัพันธ์ผ่านสื่อ
วิทยุหลัก ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ  
(44 สถานี) ไม่น้อยกว่า 
32 ครั้ง/วัน 
 
 
-จ านวนในการเข้าชม 
ผ่านช่องทางสื่อ
ประชาสมัพันธ์ ไม่น้อย
กว่า 5,260 ครัง้/ปง 
 
 
 

สท. 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 

 

 

 



๕๕ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

3. เสริมสร้างและ
พัฒนาข้าราชการ
ต ารวจให้มีวินัยและ
เคร่งครัดต่อคุณธรรม
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณของ
ต ารวจ  
 
 
 
 
4. ด าเนินกิจกรรมที่
มุ่งเน้นการแกป้ัญหา
ของชุมชนและสงัคม 

-จ านวนหลักสูตร
การอบรมที่ได้รับ
การบรรจุเนือ้หา
เกี่ยวกับคุณธรรม 
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ
ต ารวจ ไม่น้อยกว่า 
3 หลักสูตรต่อปง 

 
 
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการท ากิจกรรม
ที่มุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาของชุมชน
และสงัคม ร้อยละ 
100 

3.1 เสริมสร้างและพฒันาจิตส านึกของ
ข้าราชการต ารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.1 สถานีต ารวจจัดท าข้อมูลการวิเคราะห์
ปัญหาภายในพื้นที่ ร่วมกับ  กต.ตร.สน./
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นที่และ
จัดล าดับความส าคัญของวิธีการและการแก้ไข
ปัญหา 
 

1) จัดท าและแจกจ่ายคู่มือประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 
 
 
 
 
2) โครงการต ารวจไทยใจสะอาด 
 
 
 
 
1) โครงการพบปะผู้น าชุมชน 
2) โครงการชุมชนเข้มแข็ง 
 
 
 
 

-แจกจ่ายคู่มือประมวล
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 
ของต ารวจได้ครบ 
ทุกหน่วย ร้อยละ 100 
 
-ทุกหน่วยในสังกัด 
ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ ด าเนินการตาม
กิจกรรมที่ก าหนด 
 
-ระดับความส าเรจ็ 
ของการด าเนินการ 
ตามโครงการพบปะผู้น า
ชุมชนและโครงการ
ชุมชนเข้มแข็ง 
 

จต.  
 
 
 
 
 

จต 
และ 
บช.ศ. 

 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 

บช.น. ภ.
1 – 9 

และ ศชต. 
 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 



๕๖ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 2: การพัฒนางานต ารวจให้โปร่งใส มีมาตรฐาน 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์ : 2.๔ บุคลากรและหน่วยงานมีครุภัณฑ์ ยุทโธปกรณ์ ยานพาหนะ เครื่องมือเครื่องใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. ส่งเสรมิ
ศักยภาพ
บุคลากร และ
ระบบงานของ
งานสืบสวน  
งานสอบสวน 
งานนิติ
วิทยาศาสตร์ 
และงานปอูงกัน
ปราบปราม
อาชญากรรม 
 

-ประชาชนมี
ความเช่ือมั่นใน
การอ านวยความ
ยุติธรรม 
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80 
 

1.1 พัฒนาศักยภาพบุคลากร และระบบงานนิติ
วิทยาศาสตร์ และส่งเสริมสนับสนุนให้น าเทคโนโลยี
มาใช้ในการปฏิบัติงานทั้งระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.2 ปฏิรูประบบงานต ารวจใหส้ามารถอ านวย 
ความยุติธรรมได้อย่างมปีระสิทธิภาพและโปร่งใส 

1) พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ระบบงานด้านนิติวิทยาศาสตร์ 
ระบบฐานข้อมลูเพือ่ความเป็น
มาตรฐานสากลในการปฏิบัตงิาน  
และสง่เสรมิให้น าเทคโนโลยีสมัยใหม่
มาใช้ในการปฏิบัติงานทั้งระบบ เพื่อ
สนับสนุนงานปูองกันและปราบปราม
และลดระดับอาชญากรรม  
2) โครงการพัฒนาฝึกอบรมพฒันา
ศักยภาพบุคลากรด้าน 
นิติวิทยาศาสตร์ในกลุม่งานต่าง ๆ 
 
1) น าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มาใช้ในระบบงานสอบสวน 
 
 
 
 

-ร้อยละของจ านวนบุคลากร
ที่ได้รับการพฒันาศักยภาพ
ในกลุ่มงานต่าง ๆ รวมแล้ว 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 15 
 
 
 
 
 
 
 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ 
ของการน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในระบบ 
งานสอบสวน ร้อยละ 90 
 

สพฐ.ตร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สทส. 
 
 
 

สพฐ.ตร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กมค. 
บช.น. ภ.
1 – 9 
และ 
ศชต. 

 



๕๗ 
 

  

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
2. ตรวจสอบ 
ควบคุม เพื่อวาง
แผนการขอรับ
การสนบัสนุน
ครุภัณฑ์ 
ยุทโธปกรณ์ 
ยานพาหนะ 
เครื่องมือ
เครื่องใช้ให้แก่ทุก
หน่วยตามกรอบ
อัตราครุภัณฑ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
-ระดบัความส าเร็จ 
ของการจัดหา
ครุภัณฑ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.1 จัดท าแผนการขอรบัการสนบัสนุนครุภัณฑ์ 
ยุทโธปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้  
 
 
  
 
 

2) น าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มาใช้ในการประเมินความพงึพอใจ
ของประชาชนในการปฏิบัติงานของ
พนักงานสอบสวน 
 
 
 
 
1) แผนการขอรับการสนับสนุน
ครุภัณฑ์ ยุทโธปกรณ์ ยานพาหนะ 
เครือ่งมือเครื่องใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมยั มีความเหมาะสม
ตามมาตรฐานที่ก าหนด ใหเ้ปน็ไปตาม
กรอบอัตราครุภัณฑ์  
2) โครงการพัฒนาระบบคลงัพสัดุ
และระบบฐานข้อมูล  
3) จัดท ากรอบอัตราพสัดุประจ า
หน่วย  
 

-ร้อยละความส าเรจ็ของการ
น าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการ
ประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานสอบสวน  
ร้อยละ 60 
 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดท าค าของบประมาณ
รายจ่ายประจ าปง 
 
 
 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดท าทะเบียนครุภัณฑ์ใน
ระบบ  
-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดท ากรอบอัตราพสัดุ
ประจ าหน่วย 
 

กมค.
(สบส.) 

 
 
 
 
 
 

สกบ. 
 
 
 
 
 

สกบ. 
 
 
 
 

บช.น.  
ภ.1 – 9 
และ ศชต. 

 
 
 
 
 

สกบ. 
 
 
 
 
 

สกบ. 
 
 
 



๕๘ 
 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   4) จัดหาครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์และ
ครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์ข้ันพื้นฐาน
ส าหรับงานตรวจพสิูจน์ยาเสพติด  
(7 รายการ) 
 

-ร้อยละความส าเรจ็ 
ในการจดัหาครุภัณฑ์ฯ  
ร้อยละ 100 

สพฐ.ตร. สพฐ.ตร. 



๕๙ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : จ านวนคดีอาญาท่ีมีผลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินต่อจ านวนประชากรแสนคน  
                          1) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกายและเพศ ไม่เกิน 41.87 คดี 
                          2) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับทรัพย์ ไม่เกิน 113.50 คดี 
เป้าประสงค์ : 3.1 การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและให้บริการ มีความเข้มแข็ง 

 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. ส่งเสรมิ
สนับสนุนให้
ประชาชน 
เครือข่ายภาครัฐ 
และภาคเอกชน
เข้ามามีส่วนร่วม 
ตามหลกัเกณฑท์ี่
ก าหนด 
 
 
 
 
 
 

-การเข้าปฏิบัต ิ
งานของชุดปฏิบัต ิ
งานชุมชนสัมพันธ์ 
ในหมู่บ้าน
เปูาหมาย จ านวน 
7,410 หมู่บ้าน/
ชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 เสริมสร้างการมสี่วนร่วมของประชาชนในการ
ปูองกันแก้ไขปัญหาอาชญากรรม 
1.2 สร้างเครือข่ายการมสี่วนร่วม ฝกึอบรม  
ให้ความรู้ เพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัตงิาน  
1.3 จัดการความขัดแย้งในชุมชน  
1.4 จัดการปัญหาอาชญากรรมและปัญหาอื่น ๆ  
ตามข้อเสนอของชุมชน 
1.5 ก าหนดพื้นที่เปูาหมายในการด าเนินงานร่วมกัน  
 
 
 
 

1) โครงการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปูองกันแก้ไขปัญหา
อาชญากรรม 
2) จัดท าสือ่เผยแพรผ่ลการ
ปฏิบัติงานต ารวจชุมชนสัมพันธ์และ
การมสี่วนร่วมของประชาชนใน
กิจกรรมต ารวจ  
3) จัดท าทะเบียนสมาชิกอาสาสมัคร  
4) โครงการอบรมอาสาสมัคร
ช่วยเหลืองานต ารวจ  
 
 
 
 

-ความส าเร็จของการจัดท า
แผน/โครงการ/ แนวทาง
ปฏิบัติงานชุมชนสมัพันธ์
และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกิจการต ารวจ 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดท าสือ่เผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ในการ
ปฏิบัติงานชุมชนสมัพันธ์
และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกิจการต ารวจ
อาสาสมัครช่วยเหลืองาน
ต ารวจ ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80  
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
สยศ.ตร. 

(ผอ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ทุกหน่วย 
ในสังกัด 

ตร. 
 
 

บช.น.บช.ก. 
ภ.1-9  
และ  
ศชต. 

 
 
 
 
 
 
 



๖๐ 
 

หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลกั/ร่วม ปฏิบัติ 

  1.6 ชุมชนและมวลชนสมัพันธ์ 
 
 
 
 
 
1.5 เพิ่มพูนความรู้และเสริมสร้างแนวร่วมในการ 
ปูองกันปราบปรามอาชญากรรม 
 
 
 
 
 
 
 

1) จัดชุดปฏิบัติการชุมชนสัมพันธ์  
1 ชุด/สถานี รวม 1,482 สถานี 
 
 
 
 
1) แสวงหาความร่วมมือจากประชาชน 
  - อบรมสมาชิกแจ้งข่าวอาชญากรรม 
  - อบรมพนักงานรักษาความปลอดภัย 
  - อบรมอาสาสมัครต ารวจบ้าน 
  - อบรมอาสาสมัครต ารวจชุมชน 
อย่างน้อย 1 โครงการ 
2) โครงการชุมชนเข้มแข็ง 
   - โครงการชุมชน/หมูบ่้านปลอด
อาชญากรรม ปลอดยาเสพติด  
ปลอดอบายมุข 
   - โครงการชุมชน/หมูบ่้านโรงเรียน 
มัสยิด สถานประกอบการสีขาว 
   - โครงการจัดระเบียบรอบ
สถานศึกษา อย่างน้อย 1 โครงการ 

-จ านวนหมู่บ้านชุมชน
เปูาหมาย 7,410 หมูบ่้าน/
ชุมชน 
 
 
 
-ร้อยละของสถานีต ารวจ  
ที่มีการด าเนินการโครงการ
ชุมชนเข้มแข็ง ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 

สยศ.ตร. 
(ผอ.) 

 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 

บช.น. 
บช.ก. 
ภ.1-9  
และ  
ศชต. 

 
บช.น.บช.ก. 

ภ.1-9  
และ  
ศชต. 

 
 

บช.น. 
ภ.1-9  
และ  
ศชต. 

 



๖๑ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : จ านวนคดีอาญาท่ีมีผลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินต่อจ านวนประชากรแสนคน  
                          1) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกายและเพศ ไม่เกิน 41.87 คดี 
                          2) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับทรัพย์ ไม่เกิน 113.50 คดี 
เป้าประสงค์ : 3.2  การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและให้บริการ มีความพึงพอใจ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๑. ส่งเสรมิ     
ยกย่อง เชิดชู
เกียรติและ/หรือ
ให้รางวัลตอบ
แทนคุณความดี
แก่ประชาชน  
องค์กรส่วน
ท้องถ่ิน เครือข่าย
ภาครัฐ และ
ภาคเอกชนที่เข้า
มามีส่วนร่วมใน
กิจการต ารวจ 
 
 
 

-ร้อยละ
ความส าเรจ็ของ
การด าเนินงาน
ตามโครงการ
ส่งเสริมยกย่อง 
เชิดชูเกียรติฯ 
ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 การช่วยเหลืองานปูองกันโดยการให้รางวัลกบั 
ผู้ช่วยเหลืองานต ารวจ   
   1.1.1 จัดท าโครงการยกย่องเชิดชูเกียรติ
ข้าราชการต ารวจ องค์กร และบุคคลภายนอกที่ท า 
คุณงามความดี ช่วยเหลืองานต ารวจ และให้การ
สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของส านักงานต ารวจ
แห่งชาต ิจนเป็นที่ยกย่องแก่บุคคลทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1) โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติ
ข้าราชการต ารวจ องค์กร และ
บุคคลภายนอกที่ท าคุณงามความดี
ให้กับส านักงานต ารวจแหง่ชาติ  
• ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติ  
จะด าเนินการมอบโล่และประกาศ
เกียรติคุณในการจัดงานวันต ารวจ 
ประจ าปง  
 
 
 
 
 

 
 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดท าโครงการยกย่อง
ข้าราชการต ารวจ องค์กร 
และบุคคลภายนอกที่ท า 
คุณงามความดีให้กับ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สลก.ตร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



๖๒ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๒. สนับสนุนเงิน
ค่าตอบแทนและ
สวัสดิการให้กบั
ประชาชนและ
เครือข่ายภาครัฐ
และภาคเอกชน
ตามความ
เหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ระดับความ 
ส าเร็จของการ
จัดท าแผนจัดสรร
งบประมาณ
ค่าตอบแทน 
ให้กับอาสาสมัคร
ที่ช่วยเหลอืงาน
ต ารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 การจัดสรรงบประมาณประจ าปงเพื่อเป็น
ค่าตอบแทนให้กบัประชาชนที่เปน็อาสาสมัคร
ช่วยเหลืองานต ารวจ จ านวน 477 สถานี 
 
 
 
2.2 ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ จัดสรรงบประมาณ 
ให้เพียงพอ  
 
 
 
 
2.3 จัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปง เพื่อเป็น
ค่าตอบแทนให้กบัอาสาสมัครที่ช่วยเหลืองานต ารวจ  
 
 
 
 
 
 
 

1) จัดท าค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปงเพื่อเป็นค่าตอบแทนให้กบั
อาสาสมัครที่ช่วยเหลืองานต ารวจ 
 
 
 
1) จัดสรรงบประมาณตามค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปง  
 
 
 
 
1) จัดท าแผนจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปงเพือ่เป็นค่าตอบแทน 
ให้กับอาสาสมัครที่ช่วยเหลอืงาน
ต ารวจตามหลักเกณฑ์ค าขอ
งบประมาณและระยะเวลาที่ก าหนด 
 
 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดสรรงบประมาณประจ าปง
เพื่อเป็นค่าตอบแทนให้กบั
อาสาสมัครที่ช่วยเหลืองาน
ต ารวจ ร้อยละ 100 
 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดสรรงบประมาณตาม 
ค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปงงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ 
การจัดท าแผนจัดสรร
งบประมาณรายจ่าย 
ประจ าปงงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 

สงป. 
 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
 
 
 

สยศ.ตร. 
(ผอ.) 

 
 
 
 

สงป. 
 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
 
 
 



๖๓ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๓. ปรับปรงุ 
พัฒนารปูแบบ 
วิธีการปฏิบัติ 
ตลอดจนแนวทาง
การประเมินผล               
การเข้ามามีส่วน
ร่วมของ ประชาชน  
องค์กรส่วนท้องถ่ิน 
เครอืข่ายภาครัฐ
และภาคเอกชนให้มี
ความชัดเจน 
สามารถน าไป
ปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรม มีความ
เหมาะสมกบัสภาพ
ปัญหาและความ
ต้องการของ
ประชาชนในพื้นที่  

-ร้อยละความ 
ส าเรจ็ของ
โครงการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงาน
ชุมชนสัมพันธ์และ
การมีส่วนร่วมใน
กิจการของต ารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน/แนว
ทางการปฏิบัติการชุมชนสัมพันธ์และการมสี่วนร่วม
ในกิจการต ารวจ ของส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 
ประจ าปงงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 
 
 

1) จัดท าโครงการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานชุมชนสมัพันธ์ และการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในกิจการ
ต ารวจเพือ่น ามาปรับปรงุ พัฒนา
รูปแบบ วิธีการปฏิบัติงานตลอดจน
ข้อเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ 
โครงการประเมินผลการ
ปฏิบัติชุมชนสัมพันธ์และ
การมสี่วนร่วมของประชาชน
ในกิจการต ารวจ 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
 
 
 

บช.น., 
ภ.1-9 
และ 
ศชต. 

 
 
 
 
 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 



๖๔ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร ์: จ านวนคดีอาญาท่ีมีผลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินต่อจ านวนประชากรแสนคน  
                          1) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกายและเพศ ไม่เกิน 41.87 คดี 
                          2) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับทรัพย์ ไม่เกิน 113.50 คดี 
เป้าประสงค์ : 3.3 กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง และข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเอ้ือต่อการเข้ามามสี่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชน 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1.บูรณาการ
กลไกทีเ่กี่ยวข้อง 
ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ
ให้มีการเช่ือมโยง
การด าเนินงาน
การมสี่วนร่วม
ของประชาชน 
องค์กรส่วน
ท้องถ่ิน  เครือข่าย
ภาครัฐ และภาค 
เอกชน ใหม้ี
เอกภาพ  
ลดความ ซ้ าซ้อน 
ในการปฏิบัติงาน 

-ร้อยละ
ความส าเรจ็ของ
การบรูณาการ
กลไกทีเ่กี่ยวข้อง
ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ 

1.1 ทบทวน/ศึกษา/ปรับปรุงบทบาทหน้าที ่
ความรับผิดชอบของเครือข่ายภาคประชาชน  
เช่น กต.ตร. อาสาสมัครต่าง ๆ เพื่อร่วมมือกัน 
ในการท างานอย่างใกล้ชิด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจใน
การปฏิบัติตามระเบียบ ก.ต.ช. ว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการจัดระบบการ
บรหิาร การปฏิบัติงานด้านการ
ปูองกันและปราบปรามการกระท า
ความผิดทางอาญา การรกัษาความ
สงบเรียบรอ้ย และการรกัษาความ
ปลอดภัยของประชาชนให้เหมาะสม
กับความต้องการของแตล่ะท้องถ่ิน
และชุมชน พ.ศ. 2560 
2) บันทกึกรอบแนวทางความร่วมมอื
เพือ่การด าเนินการใหเ้ปน็ไป 
ตามพระราชบัญญัติต ารวจแหง่ชาติ  
พ.ศ. 2560 ระหว่าง ส านักงาน
ต ารวจแหง่ชาติ กับกรมสง่เสรมิการ
ปกครองท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 
 

-จ านวนช่องทาง ที่เผยแพร่
ความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติตามระเบียบ  
ก.ต.ช. ว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการจัดระบบ 
การบริหารฯ (อย่างน้อย 3 
ช่องทาง) 
 
 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ของการ
จัดท าบันทึกกรอบแนวทาง
ความร่วมมือเพื่อการ
ด าเนินการให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติต ารวจ
แห่งชาติ พ.ศ. 2560  
ร้อยละ 30 

สง.ก.ต.ช. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สง.ก.ต.ช. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๕ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒. ปรับปรงุแก้ไข
กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ค าสัง่ 
และข้อบังคับ   
ต่าง ๆ ที่เป็น
อุปสรรค 
ต่อการเปิดโอกาส 
ให้ประชาชน 
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน  
เครือข่ายภาครัฐ  
และภาคเอกชน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-ระดับความ 
ส าเร็จของการ
จัดท าหรือ
ปรับปรงุแก้ไข
กฎหมายระเบียบ
ที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 

1.2 เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 
ในการตรวจสอบกิจกรรมการท างานของต ารวจ  
และเสรมิสร้างการมสี่วนร่วมของภาคประชาชน 
และท้องถ่ิน 
 
 
 
1.3 ให้บรกิารทางวิชาการด้านวิชาชีพต ารวจและ
บังคับใช้กฎหมายให้แกห่น่วยงานใน ตร. หน่วยงาน
บังคับใช้กฎหมายอื่น ทั้งภาคราชการ เอกชน และ
ประชาชน 
 
2.1 ปรับปรงุแก้ไขระเบียบ กฎ ข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง
กับการเปิดโอกาสให้ประชาชน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) โครงการ กต.ตร. พบประชาชน 
 
 
 
 
 
 
1) โครงการใหบ้ริการทางวิชาการ
ด้านวิชาชีพต ารวจและบังคับใช้
กฎหมาย 
 
 
1) แก้ไขระเบียบ ก.ต.ช. ว่าด้วย
หลักเกณฑ์ และวิธีการจัดระบบการ
บรหิาร การปฏิบัติงานด้านการ
ปูองกันและปราบปรามการกระท า
ความผิดทางอาญา การรกัษาความ
สงบเรียบรอ้ยและการรักษาความ
ปลอดภัยของประชาชนให้เหมาะสม
กับความต้องการของแตล่ะท้องถ่ิน
ชุมชน พ.ศ. 2559 
 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ 
การรายงานผลใหส้ านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ ตามแผน 
ปฏิบัติราชการส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ ประจ าปง
งบประมาณ พ.ศ. 2560 
 
-ความพึงพอใจของ
ผู้รบับริการ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 
 
 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
ปรับปรงุแก้ไขระเบียบ
ก.ต.ช. ว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการจัดระบบการ
บรหิารฯ 
 
 
 
 
 
 
 

สง.ก.ต.ช. 
 
 
 
 
 
 

รร.นรต. 
 
 
 
 

สง.ก.ต.ช. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สง.ก.ต.ช. 
 
 
 
 
 

 
รร.นรต. 
 
 
 
 
สง.ก.ต.ช. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๖ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
2.2 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านอ านวย
ความยุติธรรม  
   -การปรบัปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง
และข้อบงัคับต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวข้องกบัการปฏิบัติงาน
ด้านการอ านวยความยุติธรรม 
 
 
 
 
2.3 ปฏิรูประบบงานสอบสวนและการบังคับใช้
กฎหมาย  

2) แก้ไขระเบียบ ก.ต.ช. ว่าด้วย
คณะกรรมการ ตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานต ารวจ 
พ.ศ. 2549 
 
1) รวบรวมและระดมความคิดเห็น 
ความต้องการของประชาชนในการ
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรบัปรุงกฎ 
ระเบียบ ค าสัง่ ที่เกี่ยวข้องของ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ ทั้งนี้ 
เฉพาะเท่าที่ไม่ขัดต่อกฎหมายหรือ
กระทบต่อระบบกระบวนการ
ยุติธรรม 
 
1) น าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มาใช้ในระบบงานสอบสวน 
 
 
 
2) ด าเนินการสรรหาผู้ท าหน้าที่
พนักงานสอบสวนเพิ่มเติม (จาก
ข้าราชการต ารวจระดับช้ันประทวน) 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ในการ
แก้ไขระเบียบตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงาน
ต ารวจ พ.ศ. 2549 
 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
ปรับปรงุกฎ ระเบียบ ค าสั่ง
ที่เกี่ยวข้องของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ 
 
 
 
 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ของ 
การน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในระบบ 
งานสอบสวนไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 
-ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ด าเนินการสรรหาผู้ท าหน้าที่
พนักงานสอบสวนเพิ่มเติม
ได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50  
 

สง.ก.ต.ช. 
 
 
 
 

กมค. 
 
 
 
 
 
 
 
 

กมค. 
 
 
 
 

กมค. 
 
 
 
 

สง.ก.ต.ช. 
 
 
 

 
กมค. 

 
 
 
 
 
 
 
 

กมค. 
 
 
 
 

กมค. 
 
 
 
 



๖๗ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

3) ปรับปรุงคุณสมบัติของหัวหน้า
สถานีต ารวจ 
 
 
 
4) ฝึกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานด้านการสืบสวน สอบสวน
และวิทยาการต ารวจ 
 
 
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ปรับปรงุคุณสมบัติของ
หัวหน้าสถานีต ารวจได้  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ 
การฝกึอบรมเพื่อเพิ่ม  
ประสิทธิภาพการท างาน
ด้านการสบืสวน สอบสวน
และวิทยาการต ารวจ 
 

กมค. 
 
 
 
 

กมค. 
 

กมค. 
 
 
 
 

กมค. 
 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 

 

 

 

 

 
 
 



๖๘ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : จ านวนคดีอาญาท่ีมีผลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินต่อจ านวนประชากรแสนคน  
                          1) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกายและเพศ ไม่เกิน 41.87 คดี 
                          2) กลุ่มคดีความผิดเก่ียวกับทรัพย์ ไม่เกิน 113.50 คดี 
เป้าประสงค์ : 3.๔ หน่วยงานและบุคลากรน าแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนมาใช้ในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและให้บริการประชาชน 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๑. ปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์
ของข้าราชการ
ต ารวจและ
เปูาหมายการ
ท างานของ
หน่วยงานทุก
ระดับให้ยึดถือ
การมสี่วนร่วม
ของประชาชนใน
การท างานตาม
แนวคิด  
Community 
Policing  

-ร้อยละความ 
ส าเร็จของ
ข้าราชการต ารวจ
มีความรู้เกี่ยวกบั
การมสี่วนร่วม
ของประชาชน 
ในการท างาน 
ตามแนวคิด 
Community 
Policing  
(ร้อยละ 100) 

1.1 การฝกึอบรมข้าราชการต ารวจหรอืพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้เกี่ยวกบัการมสี่วนร่วมของ
ประชาชนในการท างานตามแนวคิด Community 
Policing จ านวน 2 รุ่น ๆ ละ 280 นาย 

1) อบรมบุคลากร และเสริมสร้าง
ความรู้ด้านการบริหารงานแบบ 
มีส่วนร่วมของประชาชนให้แก่
เจ้าหน้าที่ต ารวจทุกระดับ 
  -จัดให้มีวิชาการฝึกอบรมเกี่ยวกบั
งานชุมชนสัมพันธ์ และการมสี่วน
ร่วมของประชาชนในการปูองกัน
อาชญากรรม โครงการ/กจิกรรม 
การปฏิบัตริ่วมกบัภาคประชาชน 
ในชุมชน/หมู่บ้าน และโครงการ
ศึกษาดูงานการมสี่วนร่วมของ
ประชาชน (โดยใช้หลกัการชุมชน
เข้มแข็ง) ในกิจการต ารวจภายใน 
ประเทศทุกหลักสูตรการศึกษาอบรม
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

-จ านวนข้าราชการต ารวจ 
ที่ได้รับความรูเ้กี่ยวกับงาน
ชุมชนสัมพันธ์และการมสี่วน
ร่วมในกิจการของต ารวจ 
ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วย
ฝึกอบรม 
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๖๙ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๒. จัดท าฐานข้อมลู
ในเรื่องการมีส่วน
ร่วมของประชาชน 
ได้แก่ ทะเบียน
อาสาสมัคร   
องค์กรส่วนท้องถ่ิน 
เครือข่ายภาครัฐ 
และภาคเอกชน
ประเภทและชนิด
ของกิจกรรมที่
ด าเนินการและให้
สามารถเช่ือมโยง
ระหว่างหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรม
และหน่วยงานอื่น ๆ  
 
 
 
 
 
 

-ระดับความส าเรจ็
ของการปรบัปรุง
ฐานข้อมูลอาสาสมัคร
ช่วยเหลือกจิการ
ต ารวจ 
 

2.1 รวบรวมจัดท าฐานข้อมลูภาคประชาชน 
กลุ่มองค์กรในชุมชน เครอืข่ายภาครัฐ 
และภาคเอกชนใหเ้ป็นปัจจุบัน  
2.2 รวบรวมเพื่อจัดท าฐานข้อมลูภาค
ประชาชน กลุ่มองค์กรในชุมชน เครือข่าย 
ภาครัฐ และภาคเอกฃนให้เป็นปจัจบุัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) แผน/โครงการ/แนวทางปฏิบัติงาน
ชุมชนสัมพันธ์และการมสี่วนร่วม 
ของประชาชนในกิจการต ารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ร้อยละความส าเรจ็ของการ
จัดท าทะเบียนสมาชิก
อาสาสมัคร ร้อยละ 100 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ผอ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บช.น.  
ภ.1-9  
และ 
ศชต. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



๗๐ 
 

 

หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 
 
 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

3. ปรับโครงสร้าง
หน่วยงานและระบบ
ต าแหน่งให้
สอดคล้องกบั
สถานการณ์ปจัจบุัน 

-ระดับความส าเรจ็
ของการปรบัปรุง
โครงสร้างให้
สอดคล้องกบัการ 
มีส่วนร่วมของ
ประชาชน  
-ก.ตร.หรือ อ.ก.ตร. 
บรหิารทรัพยากร
บุคคลมีมตอินุมัติ
หรือไมอ่นุมัต ิ
ตามที่เสนอ  
-ลงประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา 
 

3.1 ปรับปรงุโครงสร้างหน่วยงานให้
สอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจุบัน 

1. ปรับปรงุโครงสร้างส่วนราชการและ
ระบบต าแหน่ง 

-ระดับความส าเรจ็ของ 
การปรับปรงุโครงสร้าง 
และระบบต าแหน่ง 
 

สกพ.(อต.) สกพ.
(อต.) 
และ 

สง.ก.ตร. 



๗๑ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : การสรา้งความเข้มแข็งในการบริหาร 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความพึงพอใจของข้าราชการต ารวจต่อการบริหารงานภายในองค์การ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์ : 4.1 การบริหารโดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. การบริหาร 
ที่มุ่งเน้นผลงาน 
ตามแผน
ยุทธศาสตร ์
 
 

-ร้อยละ
ความส าเรจ็ของ
การจัดท า
แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปง
ของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ ที่
สอดคล้องตาม
ร่างกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติ 
ระยะ 20 ปง  
(พ.ศ.2560 – 
2579) 
แผนพัฒนา
เศรษฐกจิและ
สังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ.
2560 - 2564)  
การพัฒนาที่ยั่งยืน  

1.1 ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย กลยทุธ์ 
ผลผลิต/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัดผลส าเรจ็ และ
แผนงานบรูณาการในปงงบประมาณรายจ่ายประจ าปง
งบประมาณ พ.ศ. 2560 
1.2 จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปง ที่สอดคล้อง
ตามร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปง  
(พ.ศ.2560 – 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564)  
การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) นโยบายรัฐบาล   
และนโยบายส านักงานต ารวจแหง่ชาติ  
 
1.2 บริหารจัดการระบบงบประมาณ โดยมุง่เน้น
ผลงานเชิงยุทธศาสตร ์
 
 
 
 
 
 

1) จัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ ประจ าปง
งบประมาณ พ.ศ. 2560  
2) ถ่ายทอดและขับเคลื่อนแผนฯ  
ไปสู่การปฏิบัติ ให้กบัทุกหน่วย 
ในส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
3) ติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามแผนฯ  
 
 
 
1) พัฒนาระบบการบรหิาร
งบประมาณให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ  
2) ติดตามเรง่รัดการเบิกจ่าย
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพ  
 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ของการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 
ขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ  
และประเมินผลการปฏิบัติ 
ประจ าปงงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 
 
 
 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ของ 
การเบิกจ่ายงบประมาณ
ภาพรวม ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 96 
 
 
 
 

สยศ.ตร. 
(ยศ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สงป. 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย 
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย 
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
 



๗๒ 
 

หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

 (SDGs) นโยบาย
รัฐบาล  และนโยบาย
ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ  
 
 

1.3 พัฒนาองค์การและบุคลากรให้มี
ศักยภาพ คุณธรรมและจริยธรรมใหม้ีความ
สอดคล้องต่อความเปลี่ยนแปลง  
 
 
 
 
1.4 ขับเคลื่อน ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานขององค์การและบุคลากร  
ให้มีประสิทธิภาพ โปรง่ใสและสามารถ
ตรวจสอบได้  
 
 
 
 
 
 
 
1.5 ด าเนินการตามระบบควบคุมภายใน 
และติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
ของทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 

1) ขับเคลื่อนการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ  
พ.ศ. 2557 - 2560 
 
 
 
1) ทบทวน/ปรับปรงุประเมินผล 
การการปฏิบัตริาชการระดับบุคคล 
 
 
 
2) ประเมินคุณธรรมและโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
(Integrity and Transparency 
Assessment - ITA) 
 
 
1) ก าหนดแนวทางการควบคุมภายใน
และการประเมินผลการควบคุมภายใน
ของทุกหน่วยงาน 

-ระดับความส าเรจ็ของ 
การขับเคลื่อนการปฏิบัติ
ตามยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ 
พ.ศ. 2557 - 2560 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ 
การทบทวนปรับปรุง 
การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคล 
 
-ร้อยละของการประเมินผล
คุณธรรมและความโปรง่ใส
การด าเนินงานหน่วยงาน
ภาครัฐ ITA ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 40 
 
-ระดับความส าเรจ็ของการ
ควบคุมภายใน 

สกพ. 
 
 
 
 
 
 

สกพ. 
 
 
 
 

จต. 
 

 
 
 
 

สยศ.ตร.
(ยศ.) 

 

ทุกหน่วย 
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
 

สกพ. 
 
 
 
 

ทุกหน่วย 
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 



๗๓ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : การสรา้งความเข้มแข็งในการบริหาร 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความพึงพอใจของข้าราชการต ารวจต่อการบริหารงานภายในองค์การ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์ : 4.2 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและประชาชนผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๑. สร้างบรรยากาศ
แวดล้อมที่ดีแก่
ผู้รบับริการ  
 

-ร้อยละความความ
พึงพอใจของ
ผู้รบับริการบน
สถานีต ารวจ 
(Front office) 
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 70 

1.1 พัฒนาปรับปรงุอาคารสถานที่ 
สิ่งแวดล้อม ภูมิทัศน์ให้มีความสวยงาม 
สะดวก เหมาะสม (Front office) 
 
 
 
 
 
1.2 พัฒนาคุณภาพชีวิตต ารวจให้มีความสุข 
ในการปฏิบัตงิาน  
 

• พัฒนาสถานีต ารวจ และหน่วยบรกิาร
ประชาชน 
1) ปูายอาคาร สถานที่ท าการ 
2) ประชาสมัพันธ์ข้ันตอนการด าเนินงาน 
3) รวมงานบริการ จัดเจ้าหน้าที ่
4) รักษาความสะอาด 
5) จัดการอ านวยความสะดวก 
 
1) ปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การพัฒนาปรบัปรุง
อาคารสถานทีป่ฏิบัติ
ราชการ (Front office) 
-จ านวนครั้งการจัด
กิจกรรม 5 ส ไม่น้อย
กว่า 1 ครั้ง/เดือน 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การปรับรูปแบบรายการ
ของสถานีต ารวจ 

สยศ.ตร. 
(ยศ.) 

 
 
 
 
 
 

สกบ. 

ทุกหน่วย 
ในสังกัด 

ตร. 
 

 
 
 
 

ทุกหน่วย 
ในสังกัด 

ตร. 
 

 
 
 
 
 
 
 



๗๔ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

๒. พัฒนาระบบการ
ให้บรกิารของทุก
หน่วยงานใน
ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติให้
ตอบสนองความ
ต้องการของ
ประชาชน  
 
 
 
 
๓. สร้างวัฒนธรรม
ขององค์การโดยให้มี
จิตส านึกต่อการ
ให้บรกิารประชาชน 
 
 
 

-ร้อยละของจ านวน
สถานีต ารวจที่ได้รับ
การพัฒนาระบบ
การใหบ้ริการ
ประชาชน ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ 80 
 
 
 
 
 
 
-ความพึงพอใจของ
ประชาชนเกี่ยวกบั
การมีคุณธรรม 
จริยธรรมของ
ข้าราชการต ารวจ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
60 

2.1 ปรับปรงุระบบการให้บริการของ
กระบวนงานตาม พระราชบัญญัติการอ านวย
ความสะดวกในการพจิารณาอนุญาต 
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.1 ปลูกฝังและสร้างแรงจูงใจในการมีจิต 
ส านึกในการให้บริการประชาชน 
3.2 ส่งเสริม ยกย่องและเชิดชูเกียรต ิ
แก่ผู้ปฏิบัตงิานดีเด่น 
 
 
 

1) เพิ่มช่องทางการใหบ้ริการทีม่ีความ
เหมาะสมเพียงพอต่อการใหบ้ริการ
โดยเฉพาะช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์
2) เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ 
เพื่อลดระยะเวลาในการใหบ้ริการ 
3) เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการโดย
จัดท า  One Stop Service 
4) ทบทวนพฒันากฎหมายให้ทันสมัย 
และมีความยืดหยุ่นมากขึ้น 
5) น า IT  หรือนวัตกรรมมาใช้ในการ
ปรับปรงุการใหบ้ริการ 
 
1) โครงการสร้างภาพลักษณ์ต ารวจ  
(เชิดชูเกียรต)ิ คัดเลือกหน่วยงานและ
ข้าราชการต ารวจ เพื่อประกาศเชิดชู
เกียรติให้เป็นผูท้ี่มีความประพฤติด ี
ตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของต ารวจ ประจ าปงงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การด าเนินการตาม
ข้อเสนอแนะแนวทาง 
ในการปรับปรงุของ
หน่วยงานภาครัฐ  
5 ประเด็น 
 
 
 
 
 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การด าเนินการสรรหา
และคัดเลอืกข้าราชการ
ต ารวจเพือ่ยกย่องเชิดชู
เกียรตปิระจ าปง  
พ.ศ. 2560 
 

สยศ.ตร. 
(ยศ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บช.ศ. 
 

บช.น. 
สยศ.ตร. 

(ผก.) 
สตม. 

 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 



๗๕ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : การสรา้งความเข้มแข็งในการบริหาร 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความพึงพอใจของข้าราชการต ารวจต่อการบริหารงานภายในองค์การ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์ : 4.3 กระบวนการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 
1. พัฒนา
กระบวนการจัดการ
ด้านยุทธศาสตร์  
ด้านงบประมาณ  
และด้านการตรวจ
ราชการ ให้มีความ
คุ้มค่าและมี 
ประสิทธิภาพ 
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการพฒันา
กระบวนการ
บรหิารจัดการฯ  
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 60 
 
 

1.1 การพัฒนากระบวนการบรหิารจัดการ
ด้านยุทธศาสตร์ ด้านงบประมาณ และด้าน
การตรวจราชการ ใหม้ีความคุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพ 
   -ปรบัปรุงสวัสดิการของต ารวจ 
   -เงินเดือน ค่าตอบแทน  
   -โครงการอาหารกลางวัน  
   -การรักษาพยาบาล  
   -สถานที่พกัอาศัย  
 
1.2 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ด้านการสง่ก าลงับ ารุงให้กับผู้ทีป่ฏิบัติงาน 
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและพสัดุ 
 
 
 

1) ฝึกอบรมการจัดท า 
   -ยุทธศาสตร์  
   -งบประมาณ  
 
 
 
 
 
 
 
1) จัดฝึกอบรม จัดซือ้ จัดจ้าง และการ
บรหิารพสัดุภาครัฐ 
 
 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การทบทวน ปรบัปรุง
ยุทธศาสตร์   
1. ยุทธศาสตร ์
2. งบประมาณ 
3. การตรวจราชการ 
 
 
 
 

-ระดับความส าเรจ็ของ
การจัดฝึกอบรม จัดซื้อ
จัดจ้าง และการบรหิาร
พัสดุภาครัฐ 
 
 

สยศ.ตร.
(ยศ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 

สกบ. 
 
 
 
 
 
 

สงป. 
สกพ. 

สทส. จต. 
และ 

สยศ.ตร.
(ยศ.) 

 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 



๗๖ 
 

 กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

2. ก าหนดแผนการ
จัดหาและทดแทน
สถานที่ท าการ 
บ้านพัก ยุทโธปกรณ์ 
อุปกรณ์ เครื่องมือ
เพียงพอและ
เหมาะสมตอ่การ
ปฏิบัติหน้าที ่
 

-ด าเนินการก่อสร้าง
อาคารที่ท าการ
พร้อมส่วนประกอบ
และอาคารทีพ่ัก
อาศัยฯ แล้วเสรจ็
ภายในปงงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 
 

2.1 ก่อสร้างปรับปรงุอาคารที่ท าการพรอ้ม
ส่วนประกอบ และอาคารทีพ่ักอาศัยของ
ข้าราชการต ารวจ 

1) ก่อสร้างอาคารที่ท าการพรอ้ม
ส่วนประกอบและอาคารที่พักอาศัย 
ของข้าราชการต ารวจให้กบัหน่วยงาน 
ในสังกัด ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

-ด าเนินการก่อสร้าง
อาคารที่ท าการพร้อม
ส่วนประกอบและอาคาร
ที่พักอาศัยฯ แล้วเสรจ็
ภายในปงงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 
 

สกบ. สกบ. 

 
หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๗ 
 

กลยุทธ์แนวทางด าเนินการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และหน่วยรับผิดชอบ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : การสรา้งความเข้มแข็งในการบริหาร 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ : ความพึงพอใจของข้าราชการต ารวจต่อการบริหารงานภายในองค์การ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
เป้าประสงค์ : 4.4 ข้าราชการต ารวจมีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติหน้าท่ีและน าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

1. จัดท าแผนการ
ศึกษาและฝึกอบรม
ให้ตรงกับความ
จ าเป็นและความ
ต้องการของแต่ละ
สายงานใหส้อดรับ 
กับพันธกิจของ 
ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ   
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินการ
ตามแผนการศึกษา
และฝกึอบรม 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 
 

1.1 ปรับปรงุรปูแบบการสรรหาข้าราชการ
ต ารวจเชิงระบบ 
 
 
 
 
 
1.2 พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร 
ทุกระดบัช้ัน เพื่อใหเ้กิดทกัษะ ความช านาญ 
เช่ียวชาญ ในการปฏิบัติหน้าที ่
 
 
 
 
 

1) โครงการวิจัยศึกษาความเหมาะสมของ
เครื่องมือวัดด้านความรู้ ความสามารถ 
และด้านความเหมาะสมกับต าแหน่งใน
การสรรหาบุคคลเข้าเป็นข้าราชการต ารวจ 
 
 
 
1) การฝกึอบรมเพื่อเลื่อนระดับต าแหน่ง 
(Pre - Promotion Training) 
    1.1) หลักสูตร ผบช.  
    1.2) หลักสูตร ผบก. 
    1.3) หลักสูตร ผกก. 
    1.4) หลักสูตร สว. 
 
2) การฝกึอบรมเพื่อพฒันาความรู้
ข้าราชการต ารวจ (In – Service Training)  
   2.1) หลกัสูตรปูองกันปราบปราม 
   2.2) หลกัสูตรสบืสวน 
   2.3) หลกัสูตรสอบสวน 
   2.4) หลกัสูตรจราจร 

-ความเหมาะสมของ
เครื่องมือเพื่อใช้วัดบุคคล
ด้านความรู้ ความสามารถ 
และด้านความเหมาะสม
กับต าแหน่งที่มีมาตรฐาน
และมีประสิทธิภาพ 
 
-ร้อยละของข้าราชการ
ต ารวจแต่ละระดับช้ัน
ได้รับการฝึกอบรม 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20 
 
 
 
-ร้อยละของข้าราชการ
ต ารวจแต่ละระดับช้ัน
ได้รับการฝึกอบรมไม่
น้อยกว่าร้อยละ 20 
 

บช.ศ 
 
 
 
 
 
 

บช.ศ. 
 
 
 
 
 
 

บช.ศ. 
 

บช.ศ. 
 
 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 



๗๘ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

3) ปรับปรุงหลักสูตรนกัเรียนนายร้อย 
ให้มีปริญญานิติศาสตรบ์ัณฑิต ควบคู่
กับ รัฐประศาสนศาสตรบ์ัณฑิต 
 
4) ปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์บัณฑิตสาขาวิชาการต ารวจเป็น
หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพต ารวจ 
(ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบั
ปริญญาตรี พ.ศ. 2558) 
 

-ร้อยละความส าเรจ็ปรับปรงุ
หลักสูตร นักเรียนนายร้อย
ต ารวจได้ร้อยละ 100 
 
-ร้อยละความส าเรจ็ปรับปรงุ
หลักสูตรนกัเรียนนายร้อย
ต ารวจได้ร้อยละ 100 
 
 
 

รร.นรต. 
 
 
 

รร.นรต. 
 
 
 
 
 

รร.นรต. 
 
 
 

รร.นรต. 
 
 
 
 
 



๗๙ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

2. พัฒนาระบบความ
เจริญก้าวหน้า 
ในหน้าที่โดยยึดหลัก
สมรรถนะความรู้
ความสามารถ  
ความโปร่งใส 
และเป็นธรรม  
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการพฒันา
ระบบความ
เจริญก้าวหน้า 
ในหน้าที่โดยยึด
หลักสมรรถนะ
ความรู้
ความสามารถ  
ความโปร่งใส 
และเป็นธรรม  
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 60 

2.1 ปฏิรูประบบงานต ารวจใหส้ามารถ
อ านวยความยุติธรรมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ
และโปร่งใส 
 
 
 
 
2.2 ปรับปรงุกฎ ระเบียบ หลกัเกณฑ์ 
ที่เกี่ยวข้องกบัการแต่งตั้ง เพือ่ใหเ้ป็นไป 
ตามระบบคุณธรรม 
 
 
 
2.3 ค่าตอบแทนและสวัสดิการเพือ่ด ารงชีพ
อย่างมีศักดิ์ศร ี
 

 

1) ปรับปรุงคุณสมบัติเฉพาะส าหรบั
ต าแหน่ง และเส้นทางการเติบโต 
ทางสายอาชีพ (Career Path) 
 
 
 
 
-ปรับปรุงแก้ไขหลกัเกณฑก์ารแต่งตัง้
ข้าราชการต ารวจ เพื่อปรับระบบ 
การแต่งตั้งให้ข้าราชการต ารวจทมี ี
ความรู้ความสามารถ ตรงกับงาน 
ตามระบบคุณธรรม 
 
1) ปรับปรุงเงินประจ าต าแหน่งและเงิน
เพิ่มส าหรับต าแหนง่ที่มเีหตพุิเศษ 
2) โครงการจัดหา และปรับปรงุ 
ที่พักอาศัยข้าราชการต ารวจ 

-ระดับความส าเร็จของ
การปรับปรงุ
คุณสมบัติเฉพาะส าหรบั
ต าแหน่ง และเส้นทาง
การเตบิโต  
(Career Path) 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การปรับกฎ ระเบียบ 
หลักเกณฑท์ี่เกี่ยวข้อง 
กับการแตง่ตั้ง 
 
 
-ระดับความส าเรจ็ของ
การปรับปรงุเงินเพิม่ฯ  
 

สกพ. 
 
 
 
 
 
 

สกพ. 
 
 
 
 
 

สกพ. 
 

สกพ. 
 
 
 
 
 
 

สกพ. 
 
 
 
 
 

สกพ. 
 

 
 



๘๐ 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ แนวทางการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
หน่วยรับผิดชอบ 

หลัก/ร่วม ปฏิบัติ 

3. ส่งเสรมิ
ข้าราชการต ารวจมี
สุขภาพร่างกายและ
จิตใจให้แข็งแรง
พร้อมปฏิบัติหน้าที่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
 

-ร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินการ
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 
-ผู้มารับบรกิารมี
ความพึงพอใจ 
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80 
 

3.1 เพิ่มประสิทธิภาพของการใหบ้ริการ
ข้าราชการต ารวจและครอบครัว  
และประชาชน ให้มีความคล่องตัว  
รวดเร็ว และมโีอกาสเข้าถึงอย่างเป็นธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 ส่งเสริมสุขภาพในเชิงรุก เน้นการส่งเสริม
การปูองกันสุขภาพให้แก่ข้าราชการต ารวจ 
ครอบครัว และประชาชน 

1) ตรวจและให้บริการทางด้านสุขภาพ
ข้าราชการต ารวจและครอบครัว  
และประชาชน  
 
2) โครงการการตรวจพสิูจน์ด้านนิติเวช 

 
 
 
 

3) โครงการล าเลียงผู้ปุวยโดยเฮลิคอปเตอร ์
 
 
 
 
 
 

1) โครงการตรวจสุขภาพประจ าปง 
ของข้าราชการต ารวจทั้งประเทศ 

-จ านวนผู้มารบับริการ
สุขภาพ ไม่น้อยกว่า 
580,000 ราย 
 
-จ านวนรายการตรวจ
พิสูจน์ด้านนิติเวช และ
วิเคราะหท์างนิติ
วิทยาศาสตร ์
 
-ดูแลและท าการ
พยาบาลผู้ปุวยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตาม
หลักเกณฑก์ารล าเลียง 
ทางอากาศ  
ร้อยละ 100 
 
-ข้าราชการต ารวจเข้ารับ
การตรวจสุขภาพ
ประจ าปง ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 
 

รพ.ตร.  
สยศ.ตร.

(วจ.) 
 
รพ.ตร. 
(นต.) 

 
 
 

รพ.ตร. 
 
 
 
 
 
 

รพ.ตร. 

รพ.ตร. 
 
 
 

รพ.ตร. 
(นต.) 

 
 
 

รพ.ตร. 
และ 
บ.ตร. 

 
 
 
 

ทุกหน่วย
ในสังกัด 

ตร. 
 

หมายเหต ุ: 1. ให้หน่วยรับผิดชอบหลกั/ร่วม ทีม่ีช่ือล าดับแรก เป็นหน่วยงานหลัก  
      2. หน่วยงานรับผิดชอบหลกัสามารถพจิารณาเพิ่มเตมิหน่วยงานสนับสนุนได้ตามความเหมาะสม โดยให้เสนอขอความเห็นกับ สยศ.ตร.(ยศ.) 



๘๑ 
 

 

 
 

 
 

 
 การประเมินการประเมินผลการด าเนนิการตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
   1. ให้หน่วยปฏิบัติตามกลยุทธ์/แนวทางการด าเนินการ โครงการ/กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานต ารวจแห่งชาติ รายงานผลการด าเนินการไปยังหน่วยงานรับผิดชอบหลัก
ระดับ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 2 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 รอบ 6 เดือน ภายในวันที่ 5 เมษายน พ.ศ. 2560  
และครั้งที่ 2 รอบ 12 เดือน ภายในวันที่ 5 ตุลาคม พ.ศ. 2560 
   2. ให้หน่วยรับผิดชอบหลักตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
รายงานผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์ พร้อมทั้งสรุปผลการด าเนินการตามตัวชี้วัด 
ทั้งเชิงปริมาณ/คุณภาพ/ความส าเร็จ ที่หน่วยรับผิดชอบเป็นเจ้าภาพหลักหรือเป็นหน่วยรับผิดชอบ 
ตามแผนปฏิบัติราฃการส านักงานต ารวจแห่งฃาติประจ าปงงบประมาณ พ.ศ. 2560 รายงานผลให้ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ ผ่านส านักงานยุทธศาสตร์ต ารวจ (สยศ.ตร.)  2 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 รอบ 6 เดือน ภายใน 
วันที่ 10 เมษายน พ.ศ. 2560 และครั้งที่ 2 รอบ 12 เดือน ภายในวันที่ 20 ตุลาคม 2560 

   
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการ  

ส านักงานต ารวจแห่งชาติประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 
 



๘๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยง 

ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 

นโยบายรัฐบาล 
ยุทธศาสตรก์ารจดัสรรงบประมาณ ผลผลติ/โครงการ/งบประมาณ 

และยุทธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
 
 
 
 



๘๓ 
 

 

งบประมาณรวมท้ังสิ้น  
(ล้านบาท) 

26 ตุลาคม 2559  

2.8 จ านวนกิจกรรมท่ีประชาชนมีส่วน
ร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาความม่ันคง
เพ่ิมขึ้น 

เป้าหมาย 

แผนฯ 12 

แผนฯ 12 

เป้าหมายหน่วยงาน/ 
บูรณาการ 

1.1 จ านวนกิจกรรม
เทิดพระเกียรติและเชิดชู
สถาบันพระมหากษัตริย์    

ตัวชี้วัด 

เป้าหมายแผนฯ 12 

ภาพความเชื่อมโยงฯ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ปีงบประมาณ 2560 (104,750.2451 ล้านบาท) 

เปา้หมายท่ี 4 ลดจ านวนการ
ด าเนนิคดีกบัผู้มิได้กระท า
ความผดิ 

หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ 
การป้องกันการทุจรติประพฤติมิชอบและ 

 ธรรมาภิบาลในสังคมไทย 
เป้าหมายที่ 1. ปกป้องและ
เชิดชูสถาบนัพระมหา  
กษัตริย์ ให้เป็นสถาบัน
หลักของประเทศ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การเสริมสร้างความม่ันคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสู่ความม่ังค่ังและยัง่ยืน 

 
ตัวชี้วัดเป้าหมาย 

หน่วยงาน/ 
บูรณาการ 

พื้นฐาน+ ยุทธศาสตร์ 
1. ถวายความปลอดภัย
เป็นไปอย่างสมพระเกียรติ
ต้องตามพระราชประสงค์ 
โดยไม่มี เหตุระคายเคือง
เบื้องพระยุคลบาท 
(ร้อยละ 100 ) 

พื้นฐาน + ยุทธศาศตร์ 
1. ร้อยละความเชื่อมั่น ใน การ
ปฏิบัติงานของต ารวจไม่น้อยกว่า
(ร้อยละ 80 ) 
2. จ านวนคดีอาญาต่อประชากร
แสนคน 
 -  ก ลุ่มฐานความผิด เกี่ย ว กั บ
ทรัพย์ไม่เกิน (113.50 คดี)  
  - กลุ่มฐานความผิดเกี่ยวกับชีวิต 
ร่างกาย และเพศไม่เกิน  (41.87 
คดี)  

พ้ืนฐาน + ยุทธศาสตร์ 
1 .  จั บ กุ ม ผู้ ก ร ะ ท า ค ว า ม ผิ ด ค ดี 
ยา เ สพติ ด รายส าคัญ  ไ ม่ น้ อยกว่ า 
(62,000 คดี) 
2. จ านวนคดีก ารกระท าความผิ ด
เกี่ยวกั บทรัพยากรธรรมชาติ  และ
สิ่งแวดล้อมท่ีจับกุมได้ไม่น้อยกว่า (110 
คดี) 
3 .  ผ ลก า รสั่ ง ค ดี ค้ า มนุ ษ ย์ ใน ชั้ น
พนักงานอัยการมีความเห็นสอดคล้อง
กับพนักงานสอบสวน 
ไม่น้อยกว่า (ร้อยละ 90)  

เป้าหมายท่ี 2.  สังคมมีความสมานฉันท์ ผู้เห็น
ต่างทางความคิดของคนในชาติ สามารถอยู่
ร่วมกันได้อย่างสันติ ประชาชนมีส่วนร่วมป้องกัน
แก้ไขปัญหาความมั่นคง 

เป้าหมายท่ี 4. ประเทศไทยมีความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือด้านความมั่นคงในกลุ่มประเทศสมาชิก
อาเซียน มิตรประเทศ และนานาประเทศในการ
ป้องกัน  ภัยคุกคามในรูปแบบต่าง ๆ ควบคู่ไปกับ
การรักษาผลประโยชน์ของชาติ  

เป้าหมายท่ี  5. ประเทศไทยมีความ
พร้อมต่อการรบัมือภัยคุกคาม  
ท้ังภัยคุกคามทางทหารและภัย
คุกคามอื่น ๆ 

4.2 จ านวนคดีท่ีเก่ียวข้องกับภัยคุกคามข้าม
ชาติลดลง 
4.4 จ านวนคดีท่ีเก่ียวข้องกับยาเสพย์ตดิ
ลดลง 

5.1 ระยะเวลาในการระดมสรรพ
ก าลังเมือ่เกิดภัยคุกคาม 
5.2 อันดับความเสี่ยงจากการก่อการ
ร้ายต่ ากว่าอันดับท่ี 20 ของโลก 
(ดัชนีความเสี่ยงของโลก WEF) 

4.1 จ านวนคดีท่ีรัฐด าเนินคดี 
กับผู้มิได้กระความท าผิดซึ่งต้อง
ชดเชยความเสียหายลดลง 

พ้ืนฐาน+ยุทธศาสตร์ 
1. ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม
เ ชื่ อ มั่ น ใ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
เจ้าหน้าท่ีต ารวจใน
การ เ ฝ้าระ วังและ
แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า
สถานการณ์เกี่ยวกับ
ความมั่นคงของรัฐ 
(ร้อยละ 80) 

สง.นรป.,บช.ส. สยศ.ตร.(ผอ. ผก. และ วจ.) สงป.  
บช.ศ. สทส. สกบ. 

บช.ตชด., ศชต., บช.ส.,  
บช.ก.(บก.รน.), รพ.ตร. 

บช.ปส. บช.ก.(บก.ทท. บก.ปคม. 
บก.ปทส.), สตม. 

กมค., บช.ก.(บก.ปปป.) 

ยุทธศาสตร์ชาติ  
20 ปี            1. ด้านความมั่นคง 

1. ถวายความปลอดภัยและสร้าง
จิตส านึกตอ่สถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

2. รักษาความสงบเรียบรอ้ยความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรพัย์สิน ประชาชนมสี่วนร่วม

ป้องกันแก้ไขปญัหาความมั่นคงและ            
การวิจัยพัฒนา 

4. เตรียมพรอ้มการปกปอ้งและ
ความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 

3. ป้องกันปราบปรามการกระท าความผิดตาม
กฎหมาย ภัยคกุคามเพือ่รกัษาผลประโยชน์

ของชาต ิ

5. การบังคบัใช้กฎหมายอย่างเสมอ
ภาคและเป็นธรรม 

งบประมาณรวม 3 แผน 

แผนงานพื้นฐาน 

แผนงานยุทธศาสตร์ 

แผนงานบูรณาการ 

19,486.6465 

2,607.4022 

4,037.2146 

165.4442 

943.5915 

2,325.0399 

282.3623 

486.4665 

967.6094 17.3376 

1,818.2588 

20,447.5756   4,202.6588  
แผนงานบุคลากรภาครัฐ                                    74,189.1092 
งบประมาณรวมท้ังสิ้น  

(ล้านบาท) 104,750.2451  

486.4665 2,817.0328 

- 

- 

31.1646 - - 

 6. ด้านการปรบัสมดุลและพัฒนา
ระบบการบรหิารจัดการภาครัฐ 

26 ตุลาคม 2559  

- 

- 

- 

แผนงานบูรณา
การ 1 แผน 
1.ส่งเสริมการ
วิจัยและพัฒนา 

แผนงานบูรณา
การ 3 แผน 
1.ป้องกัน
ปราบปรามและ
บ าบัดรักษาผู้ติด
ยาเสพติด 
2.จัดการปัญหา
แรงงานต่างด้าว
และการค้ามนุษย์ 
3.พัฒนาพื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษ 

- 

- 
- - 

แผนงาน
บูรณาการ  
2 แผน 
1.ยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา
และการ
เรียนรู้ตลอด
ชีวิต 
2. ขับเคลื่อน
การแก้ไข
ปัญหา จชต. 

- 

- 

แ ผ น ง า น
บูรณาการ  
2 แผน 
1 . ป ฏิ รู ป
ก ฎ ห ม า ย
และพัฒนา
ก ร ะ บ ว น    
การยุติธรรม 
2. ป้ อง กั น 
ปราบปราม
การทุจ ริ ต
แ ล ะ
ป ร ะ พ ฤ ติ     
มิชอบ 

- 

- 
- 

พ้ืนฐาน + ยุทธศาสตร์  + บุคลากร (103,317.4916 ล้านบาท) 
บูรณาการ (1,432.7535 ล้านบาท) 

พื้นฐาน + ยุทธศาสตร์ 
1. ผลการสั่งคดีในชั้นพนักงาน
อัยการมีความเห็นสอดคล้องกับ
พนักงานสอบสวน ไม่น้อยกว่า 
(ร้อยละ 90) 
2. การสืบสวนและสอบสวน
คดีที่สามารถท าส าน วน ส่ง 
ป . ป . ช .  ห รื อ  ป .ป .ท .  ใ ห้
ด าเนินการต ามกฎหมายไม่
น้อยกว่า (50 คดี/ปี) 
3. ประชาชนมีความเชื่อม่ันใน
การอ านวยการยุติธรรม ไม่น้อย
กว่า (ร้อยละ 80) 


